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Granskning av atgarder utifran
arbetsmiljoanmalningar

Granskningens inriktning

Umed kommun kdmpar liksom ménga andra
kommuner med hoga sjuktal, revisionen har under
flera ar f6ljt detta arbete pa olika sdtt. Revisionen
har darfor valt att granska hur kommunens arbete
med arbetsmiljbanmélningar hanteras, for att pa sa
sitt undersoka om det inom omradet finns
mdjligheter till forbattringar, som i sin tur kan
bidra till att minska sjuktalen.

Syftet med granskningen har varit att beddma om
individ- och familjendmndens arbete med
arbetsmiljoanmaélningar sker pa ett systematiskt
och effektivt sétt som bidrar till att sjuktalen inte
okar samt i vilken utstrackning anmélningarna
analyseras och leder till atgarder.

Resultat

I arbetsmiljolagen och arbetsmiljoverkets
foreskrifter framgér de krav som stélls pa
arbetsgivaren avseende att forebygga ohilsa och
olycksfall i arbetet. Bland annat framgér det av
arbetsmilj6lagen att om en arbetstagare rakar ut for
ohilsa eller olycksfall i arbetet eller om négot
allvarligt tillbud intrdffar i arbetet, ar det
arbetsgivarens ansvar att utreda orsakerna och
vidta omedelbara atgérder sé att risker for ohédlsa
och olycksfall kan forebyggas i fortsattningen.

I individ- och familjendmndens verksamheter har
antalet arbetsmiljoanmaélningar dkat under
perioden 2015-2017. Under perioden januari-juli
2018 har antalet anmélningar 6kat jamfort med
motsvarande period fg ar. Arbetsmiljobrister dr det
omrade som Okat mest dir antalet anmélningar
under januari-juli 2018 uppgar till 231 stycken,
jdmfort med 73 stycken motsvarande period fg ar.

Nir det giller hantering av arbetsmiljdanmaélningar
har granskningen visat att det finns savél rutiner
som personligt och systemmaéssigt stod for
hanteringen av arbetsmiljoatgérder. Att antalet
arbetsmiljéanmaélningar okat de senaste aren kan
dels bero pa att det intriaffar fler héndelser, dels pa
ett kat fokus pa detta i verksamheterna som
bidragit till att fler registrerar de hindelser som
intriffar. I de flesta enheter bedoms det ske ett

aktivt arbetsmiljoarbete och de héndelser som
registreras ar vél kinda av ansvariga chefer, som
vidtar de atgérder som bedoms lampligast
beroende pé héndelsens art. Det sker dock inte ett
aktivt arbete i alla enheter med arbetsmiljo-
anmélningarna specifikt, vilket bor utvecklas.
Aven hantering och analys av arbetsmiljo-
anmalningar bedoms kunna utvecklas for att
sékerstilla att det dr grundproblematiken som
atgérdas.

Baserat pa den information vi tagit del av under
granskningen bedomer vi att hanteringen av
arbetsmiljdanmélningar inom individ- och
familjendmndens verksamheter till viss del sker pa
ett systematiskt och effektivt sdtt men att det finns
behov av forbattringar. Huruvida hanteringen av
arbetsmiljoanmélningar specifikt paverkar
sjuktalen kan dock inte faststillas.

Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi
individ- och familjendmnden att:

e Tillse att det sker en uppfoljning av att det
bedrivs ett aktivt arbete med det systematiska
arbetsmiljoarbetet i alla delar av verksamheten
for att sidkerstdlla att brister identifieras och
atgdrdas i tid.

o Tillse att arbetet med analys av identifierade
arbetsmiljobrister utvecklas for att sdkerstilla
att ratt atgarder vidtas for att komma at
grundproblematiken.

e Se oOver den rapportering/uppfoljning som
lamnas vid tertials- och é&rsbokslut for att
sdkerstélla att den innehaller tillrdickligt med
information for att kunna ge en god helhetsbild
av arbetsmiljoarbetet.

KPMGs rapport "Granskning av atgarder utifran
arbetsmiljdanmalningar, 2018-09-05".
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