
  

Sammanträdesprotokoll 
2023-12-20 

Individ- och familjenämnden 

Tid: Onsdagen den 20 december 2023 kl. 08:30-15:00 

Plats: Nolia, mötesrum Blomkvist 

Beslutande: Andreas Lundgren (S), ordförande 
Hanna Lundin-Jernberg (L), vice ordförande § 235-244 
Pranav Nair (L) tj. g ersättare för Hanna Lundin Jernberg (L) § 
245 -265 
Mehrana Bassami (S) 
Leif Berglund (S) 
Gisela Lindmark Eriksson (S) 
Bo Johansson (S) 
Igor Hell (M) 
Alireza Mosahafi (M) 
Andreas Sellstedt (V) § 235-243 
Liv Zetterberg (V) tj. g ersättare för Andreas Sellstedt (V) § 
244-265 
Ahmed Hersi (MP) 
Veronica Kerr (KD) § 235-243 
Greger Knutsson (M) tj. g ersättare för Veronica Kerr (KD) § 
244-265 

Övriga deltagare: Se sidan två 

Utses att justera: Igor Hell (M) Torsdag 21 december klockan 11.00 
  

 
Sekreterare:      §§ 235-244, 246-254, 258 
 Rose-Marie Lång Bäckström                                     260-265 
 nämndsekreterare                
 

 
Ordförande:      
 Andreas Lundgren (S) 
 
Justerare:      
 Igor Hell (M)  
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 BEVIS 
Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag 

 
Organ: Individ- och familjenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-12-20 
 
Anslaget har satts upp: 2023-12-22 
 
Anslaget tas ner: 2024-01-13 
Förvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31 A 
 
Underskrift:   

 Rose-Marie Lång Bäckström
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Övriga deltagare 

 
Ej tjänstgörande ersättare 
Marikk Henriksson (S) §235-243 
Magnus Lindqvist (S) 
Pär Berglund (S) 
Mia Winroth (M) §235-243 
Greger Knutsson (M) §235-243 
Liv Zetterberg (V) §235-243 
Linda Lotare (V) 
Lars Ove Renberg (C) 
Pranav Nair (L) §235-244 
 
Tjänstepersoner 
Karolina Lundqvist, socialdirektör  
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef 
Maria Hedin, kommunikatör §235-244 
Ann Vidmark, kommunikatör §235-262 
Rosa Norberg, nämndsekreterare § 235-243 
Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 
Simon Blomberg, ekonomichef § 235-250 
Sara Bäckmark, HR-chef § 235-250 
Malin Björkman, verksamhetschef § 235-264 
Viviann Nilsson Dannelöv, verksamhetschef § 235-264 
Annette Forsberg, verksamhetschef § 235-264 
Camilla Tunell, bitr. verksamhetschef § 235-238 
Karin Österberg, enhetschef § 238 
Nea Skog Sturesson, gruppledare § 238 
Christina Nilsson, socialsekreterare § 238 
Johanna Sigfridsson, socialsekreterare § 238 
Hanna Larsson, socialsekreterare § 238 
Jill Holm Nilsson, facklig företrädare SSR § 238 
Maria Lindgren, facklig företrädare Vision § 238 
Ulrika Adolfsson, HR-partner § 238 
Kristina Larsson, processledare § 238-243 
Louise Palmen, processledare § 235-243 
Petra Nylander, processledare § 238-243 
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Johan Tovetjärn, strateg § 235-243 
Erica Bålfors Birgersson, enhetschef kvalité § 235-264 
Marie Eriksson, HR strateg § 250 
Jonna Jakobsson, utbildningssamordnare § 250 
Hanna Stenmark, verksamhetsutvecklare § 264 
Kristina Halleröd, SAS § 259-263 
Malin Viklund, enhetschef § 235-243 
Nathalie Karlsson, lokalplanerare § 235-243 
Nils Lindsköld, student § 235-262 
Fredrik Lexell, student § 235-262 
Jennie Holmkvist, student § 235-262 
Ellen Widengård, student § 235-262 
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§ 235 
 

Godkännande av dagordning 
 
Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner dagordningen med följande tillägg: 
 
 Ordförande informerar om att ärendet ” Information om förlängning av 
avtal för individuella platser på Furan ” har utgått från dagordningen då 
den frågan ej ska behandlas i nämnden utan av förvaltningen. 
 
Alireza Mosahafi presenterar ett initiativärende från (M) och (S) och 
ordförande föreslår att ärendet tas upp före punkten övriga frågor. 
 

Ärendebeskrivning  
Eventuella förändringar i nämndens föredragningslista noteras. 
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§ 236 

 

Anmälan om jäv 
 
Beslut  
Ingen ledamot anmäler jäv. 
 
Ärendebeskrivning 
En jävig person får varken delta i handläggningen eller beslut av ett ärende. 
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§ 237 
 

Nya chefer 
 
Ärendebeskrivning 
Nya chefer från verksamheterna presenterar sig för nämnden.  
 
Vid detta sammanträde deltar Malin Viklund, enhetschef 
Mottagningsenheten och jour samt Nathalie Karlsson, lokalplanerare. 
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§ 238 

 
Diarienr: IFN-2022/00081 

Arbetsmiljöarbete IFO barn - unga 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 
 
Ärendebeskrivning 
2021-12-15 beslöts att förvaltningen tillsammans med 
skyddskommitté/FSG anlitar den externa företagshälsovården och/eller 
annat externt stöd för fortsatt arbetsmiljöarbete inom IFO Barn och Unga. 
En arbetsgrupp tillsattes bestående av huvudskyddsombud, skyddsombud, 
representanter från FSG skyddskommitté samt arbetsgivarrepresentanter.  
 
Individ- och familjenämnden får en information om arbetet och nuläge. 
 
Nämndens beslutsordning 
Nämnden enas om att godkänna informationen. 

Beslutsunderlag 
Hållbar arbetsmiljö, presentation. 

Beredningsansvariga 
Sara Bäckmark  
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§ 239 

 
Diarienr: IFN-2023/00212 

Effektiviseringar och  
förändrade servicenivåer inom individ- och 
familjenämndens verksamheter –  
Minska externa placeringar LSS vuxna och barn 
 

Beslut 
Individ- och familjenämndens ställer sig bakom förvaltningens förslag till 
åtgärder.  
 
Ajournering 
Mötets ajournerades kl. 09.24- 09.32. 
 
Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande.  

Ärendebeskrivning 
Förvaltningen har fått i uppdrag av individ- och familjenämnden att ta fram 
ett beslutsunderlag som visar på åtgärder i form av effektiviseringar och 
förändrade servicenivåer som nämnden behöver vidta för att klara sitt 
grunduppdrag. 
 
Uppdraget har varit att ta fram förslag på hur förvaltningen från 2024 kan 
minska kostnaderna för externa placeringar LSS, vuxna och barn. Förslag på 
åtgärder ska innehålla en tidsatt plan. 
 
Styrande principer i kartläggning och förslag på åtgärder, har varit god 
kvalitet genom rätt insats och minskad kostnad.  



Sida 10 av 57 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2023-12-20 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

Inom ramen för processarbete vuxna, har kartlagts de personer som 
hösten 2023 vistas i externa boendeformer. Det för att kostnaderna har 
ökat de senaste tre åren. Anledningen till ökade kostnader beror på 
svårigheter att verkställa på hemma plan, men också utifrån individers 
specifika behov.  
 
Utifrån Socialstyrelsens meddelandeblad, anges att beslut om boende i en 
annan kommun får bara fattas om det finns särskilda skäl till det §16c LSS. 
Ex om det underlättar för personer som har en ovanlig diagnos eller 
komplicerade funktionsnedsättningar att få tillgång till anpassade 
boendelösningar och särskild kompetens, som det kan vara svårt att få i 
egen kommun.  
 
En kartläggning av externa placeringar visar på att behov och insats är 
relevanta och att planering och samordning krävs för att planera för egen 
regi, där det är möjligt och i linje med kvalitet och kostnadseffektivitet. 
Förvaltningen har tagit fram plan på aktiviteter för att öka förutsättningar 
för att i större utsträckning kunna tillgodose behovet av insatser i egen 
verksamhet och på hemmaplan.   
 
Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) yrkar att ärendet går utan eget yttrande till nämnd.  
 
Beslutsgång  
Ordförande frågar om utskottet kan besluta enligt yrkandet och finner så.  
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut.  
 
Ajournering begärs och ajournering verkställes. 
 
Hanna Lundin Jernberg (L), Igor Hell (M), Alireza Mosahafi (M) och Veronica 
Kerr (KD) yrkar enligt följande: ”Alliansen yrkar på att en utforskning 
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gällande upphandling av alternativa driftsformer lokal ska göras som 
komplement i det fortsatta arbetet.” 
 
Andreas Lundgren (S) och Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag på 
tilläggsyrkandet från Lundin Jernberg (L) m.fl. 
 
Beslutsgång 
Ordförande ställer tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot Lundin 
Jernbergs (L) m.fl. tilläggsyrkande och finner att tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut bifalles. 
 
Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD), Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget yrkande 
enligt följande: 
 
”I stora och ingripande beslut är det oerhört viktigt att inkludera 
intresseorganisationer som berörs av besluten. Vi ser därför allvarligt på att ingen 
samverkan skett med funktionsrättsorganisationer vilket måste ses som ett brott 
mot rättighetslagstiftningen LSS och FN:s konvention om rättigheter för personer 
med funktionsnedsättning. En återremiss skulle ge tid till både samverkan med 
intresseorganisationer samt komplettera ärendet med en fördjupad risk- och 
konsekvensanalys. Vidare anser vi att genom att utforska upphandling av 
alternativa driftformer lokalt så kan bristen på t ex LSS boenden avhjälpas. Genom 
att bejaka andra alternativ kan nämnden klara sitt grunduppdrag och infria löften 
till de som idag har LSS”. 
 

Beslutsunderlag 
Uppdrag att minska externa placeringar LSS, vuxna och barn  
 

Beredningsansvariga 
Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef myndighetsutövning 
 

Beslutet ska skickas till 
Viviann Dannelöv Nilsson 
 



Sida 12 av 57 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2023-12-20 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

   

§ 240 

 
Diarienr: IFN-2023/00212 

Effektiviseringar och  
förändrade servicenivåer inom individ- och 
familjenämndens verksamheter –  
Minska placeringar barn och unga SoL  
 

Beslut 
Individ- och familjenämnden upphör med verksamheten HVB Pangea och 
stödboende 18 + Paloma, för målgruppen ensamkommande barn från och 
med hösten 2024.   

  
Individ- och familjenämnden godkänner och ställer sig bakom följande av 
förvaltningens förslag:   
 
Att utöka Ungdomsboendet med fler platser och utökad målgrupp (EKB och 
fler unga med normbrytande beteende).  
 
Att förändra arbetssätt för att minska placeringar (jourhem, familjehem, 
HVB och stödboende).  
 
Att inventera behov av befintliga och nya insatser som förebyggande-, 
erbjudande- och biståndsprövade insatser. I detta ingår bland annat att 
tillsammans med för- och grundskolan undersöka möjligheten att utveckla 
Operativa teamets uppdrag på Ersängskolan och att tillsammans med för- 
och grundskolan, gymnasieskolan, fritid och polisen ta fram 
inriktningsförslag för SSPF.    
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Individ- och familjenämnden beslutar även: 
Att det Operativa teamet på Ersängsskolan permanentas. Om ansökan av 
finansiering via statliga medel inte medges så ska nämnden säkerställa det 
operativa teamets fortsättning. 
Att förvaltningen ges i uppdrag att utreda socialtjänstens anslutning till För- 
och grundskolenämndens inrättande av ett mobilt operativt team. 
 
Reservationer 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande.  
 

Ärendebeskrivning 
I april 2023 uppdrogs förvaltningen att mot bakgrund av den ekonomiska 
situationen och pågående personalbrist, ta fram ett beslutsunderlag som visar på 
åtgärder i form av effektiviseringar och förändrade servicenivåer nämnden 
behöver vidta för att klara sitt grunduppdrag. Förvaltningen har arbetat med 
förslag inom flera områden varav ett uppdrag är att minska placeringar för barn, 
unga och familjer enligt SoL.   
 
Arbetet för att minska kostnaderna för placeringar kräver förändringar i arbetssätt 
och verksamheter, som berörs före, under och efter placering. Det är förändringar 
som kräver arbete på kort- och långsikt. Det handlar främst om att förbättra och 
förstärka det arbete som i dag pågår, samt att använda den kompetens som redan 
finns i verksamheterna. Det kräver ett strukturerat implementeringsarbete, 
kompetensförhöjning, samordning, intern samverkan och uppföljning.     
 
Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) yrkar att ärendet går utan eget yttrande till nämnd.  
 
Beslutsgång  
Ordförande frågar om utskottet kan besluta enligt yrkandet och finner så. 
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Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut med följande tilläggsyrkanden: 

- Att det Operativa teamet på Ersängsskolan permanentas. Om 
ansökan av finansiering via statliga medel inte medges så ska 
nämnden säkerställa det operativa teamets fortsättning. 

 
- Att förvaltningen ges i uppdrag att utreda socialtjänstens anslutning 

till För- och grundskolenämndens inrättande av ett mobilt operativt 
team. 

 
Andreas Sellstedt (V) yrkar att trygga och permanenta det operativa 
teamet på Ersängskolan. 
 
Sellstedt (V) yrkar bifall till Lundgren (S) och (MP) tilläggsyrkanden. 
 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M) och Veronica 
Kerr (KD) yrkar avslag på Lundgren (S) och Hersis (MP) tilläggsyrkanden.  
 
Lundin Jernberg (L), Mosahafi (M), Hell (M) och Kerr (KD) yrkar avslag till 
Sellstedts (V) tilläggsyrkande. 
 
Lundin Jernberg (L), Mosahafi (M), Hell (M) och Kerr (KD) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut med följande tilläggsyrkanden: 

- Operativa teamet ska utvecklas och införas som permanent 
skolsocialt team (Sök statsbidrag samt använd medel från UVTS)  

- Utveckla SIG (Social insatsgrupp) (Använd pengar från UVTS)  
- Verka för att tillsammans med regionen införa den av 

Socialstyrelsen rekommenderade hembesöksmodellen 
“Tillsammans för en trygg start” där nyblivna föräldrar i sociala 
utsatta områden erbjuds extra stöd i form av hembesök. Denna 
insats går att söka statsbidrag för. (Hembesök bygger tillit och 
sprids nu till fler - Socialstyrelsen) 

 
Sellstedt (V) yrkar avslag på Lundin Jernbergs (L), m.fl. tilläggsyrkande 1, 2 
och bifall till tilläggsyrkande 3. 
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Lundgren (S) yrkar avslag till Lundin Jernbergs (L), m.fl. tilläggsyrkande 1, 2 
och 3.  
 
Beslutsgång  
Ordförande Lundgren (S) frågar nämnden om yrkandena är rätt uppfattade 
och finner så.  
 
Ordförande ställer bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot avslag 
och finner att det bifalles. 
 
Ordförande ställer bifall till Lundgrens (S) och Hersis (MP) tilläggsyrkanden 
1-2 mot avslag och finner att respektive yrkande bifalles. 
 
Ordförande ställer bifall till Lundin Jernbergs (L), Mosahafis (M), Hells (M) 
och Kerrs (KD) tilläggsyrkande 1-3 mot avslag och finner att respektive 
yrkande avslås. 
 
Ordförande ställer bifall till Sellstedts (V) tilläggsyrkande mot avslag och 
finner att det avslås.  
 
Därmed har nämnden beslutat att bifalla tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut följande tilläggsyrkanden: 

- Att det Operativa teamet på Ersängsskolan permanentas. Om 
ansökan av finansiering via statliga medel inte medges så ska 
nämnden säkerställa det operativa teamets fortsättning. 

- Att förvaltningen ges i uppdrag att utreda socialtjänstens anslutning 
till För- och grundskolenämndens inrättande av ett mobilt operativt 
team. 

 
Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande enligt följande: 
 
”I stora och ingripande beslut är det oerhört viktigt att inkludera 
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intresseorganisationer som berörs av besluten. Vi ser därför allvarligt på att ingen 
samverkan skett med funktionsrättsorganisationer vilket måste ses som ett brott 
mot rättighetslagstiftningen LSS och FN:s konvention om rättigheter för personer 
med funktionsnedsättning. En återremiss skulle ge tid till både samverkan med 
intresseorganisationer samt komplettera ärendet med en fördjupad risk- och 
konsekvensanalys. Vidare anser vi att genom att utforska upphandling av 
alternativa driftformer lokalt så kan bristen på t ex LSS boenden avhjälpas. Genom 
att bejaka andra alternativ kan nämnden klara sitt grunduppdrag och infria löften 
till de som idag har LSS”. 

 

Beslutsunderlag 
Minska placeringar barn, unga, familjer enligt SoL  

Beredningsansvariga 
Annette Forsberg, verksamhetschef IFO 
Louise Palmén, processledare  
 

Beslutet ska skickas till 
Annette Forsberg  
Louise Palmén  
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§ 241 

 
Diarienr: IFN-2023/00212 

Effektiviseringar och  
förändrade servicenivåer inom individ- och 
familjenämndens verksamheter –  
Minska placeringar vuxna SoL 
 
Beslut 
Individ- och familjenämnden ställer sig bakom förvaltningens förslag för att 
förebygga placering. 
 
Individ- och familjenämnden ställer sig bakom förvaltningens förslag för att 
undvika långa placeringar. 
 
Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande.  
 

Ärendebeskrivning 
I april 2023 uppdrogs förvaltningen att mot bakgrund av den ekonomiska 
situationen och pågående personalbrist, ta fram ett beslutsunderlag som 
visar på de åtgärder i form av effektiviseringar och förändrade 
servicenivåer nämnden behöver vidta för att klara sitt grunduppdrag. 
Förvaltningen har arbetat med förslag inom flera områden varav att minska 
placeringar inom vuxen SoL är ett.  
 
Effektiviseringsarbetet för vuxen SoL har utgått från att säkerställa insatser 
och arbetssätt som utgår får ett helhetsperspektiv för att förhindra 
placeringar genom att möta behoven tidigare på hemmaplan samt för att 
möjliggöra för personer som är placerade att återvända till Umeå med rätt 
stöd och ett positivt sammanhang i Umeå. Ett delförslag rör våldsutsatta 
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som inte kan bo kvar i Umeå där syftet är att skapa förutsättningar för 
stadigvarande boende på annan ort än Umeå.  
 
Den sammanlagda ekonomiska effektiviseringen beräknas bli 12,1 mnkr 
sett över ett års tid med resultat från andra halvan av 2024. 
 
Arbetsutskottet beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) yrkar att ärendet går utan eget yttrande till nämnd.  
 
Beslutsgång  
Ordförande frågar om utskottet kan besluta enligt yrkandet och finner så.  
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut.  
 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M) och Veronica 
Kerr (KD) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut med tillägg av 
att ett mål om maximalt sju verkställda LVM/år införs. 
 
Andreas Sellstedt (V) och Andreas Lundgren (S) yrkar avslag till Lundin 
Jernbergs (L) m.fl. tilläggsyrkande.   
 
Beslutsgång 
Ordförande ställer bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot avslag 
och finner att det bifalles. 
 
Ordförande ställer bifall Lundin Jernbergs (L), m.fl. tilläggsyrkande mot 
avslag och finner att det avslås. 
 
Därmed har nämnden beslutat enligt tjänsteskrivelsens förslag till beslut.  
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Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande enligt följande: 
 
”I stora och ingripande beslut är det oerhört viktigt att inkludera 
intresseorganisationer som berörs av besluten. Vi ser därför allvarligt på att ingen 
samverkan skett med funktionsrättsorganisationer vilket måste ses som ett brott 
mot rättighetslagstiftningen LSS och FN:s konvention om rättigheter för personer 
med funktionsnedsättning. En återremiss skulle ge tid till både samverkan med 
intresseorganisationer samt komplettera ärendet med en fördjupad risk- och 
konsekvensanalys. Vidare anser vi att genom att utforska upphandling av 
alternativa driftformer lokalt så kan bristen på t ex LSS boenden avhjälpas. Genom 
att bejaka andra alternativ kan nämnden klara sitt grunduppdrag och infria löften 
till de som idag har LSS”. 
 

Beslutsunderlag 
Minska placeringar vuxna SoL 

Beredningsansvariga 
Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef Myndighet 
Kristina Larsson, processledare Stöd och omsorg 

Beslutet ska skickas till 
Viviann Dannelöv Nilsson   
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§ 242 

 
Diarienr: IFN-2023/00212 

Effektiviseringar och  
förändrade servicenivåer inom individ- och 
familjenämndens verksamheter – 
Samplanering funktionshinderomsorgen 
 
Beslut 
Individ och familjen nämnden ställer sig bakom att förvaltningen genomför 
pilotprojekt gällande samplanering under 2024-2025 inom området särskilt 
boende LSS.  
 
Individ och familjen beslutar även att en särskild uppföljning av 
pilotprojektet görs för att säkerställa att enskilda inte behöver möta mer 
personal än nödvändigt. 
 
Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande.  

 

Ärendebeskrivning 
I april 2023 uppdrogs förvaltningen att mot bakgrund av den ekonomiska 
situationen och pågående personalbrist, ta fram ett beslutsunderlag som 
visar på åtgärder i form av ökad samplanering inom 
funktionshinderområdet för att klara sitt grunduppdrag. Förvaltningen har 
arbetat med förslag inom flera områden varav samplanering inom 
funktionshinderområdet är ett.  
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Förvaltningen har tagit fram ett förslag till pilotprojekt som syftar till att 
pröva nya arbetssätt för att öka samplanering mellan 
arbetsplatserna. Förändringen utförs i ett område som omfattar ca 150-
200 medarbetare, 18 boenden och 7 chefer.  
 
Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) yrkar att ärendet går utan eget yttrande till nämnd.  
 
Beslutsgång  
Ordförande frågar om utskottet kan besluta enligt yrkandet och finner så.  
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M) och Veronica 
Kerr (KD), Andreas Sellstedt (V) yrkar på att ärendet återremitteras enligt 
följande: 

”Alliansen och Vänsterpartiet yrkar på återremiss och att dialog förs med 
funktionsrättsorganisationer om förslaget och att en fördjupad risk- och 
konsekvensanalys görs. Samt implementera brukarstyrd personalstatistik” 

Lundin Jernberg (L), Mosahafi (M), Hell (M), Kerr (KD) och Sellstedt (V) 
yrkar avslag till tjänsteskrivelsens förslag till beslut ifall återremittering 
avslås. 

Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut med följande tilläggsyrkande: 
 
”Att en särskild uppföljning av pilotprojektet genomförs inom ramen för 
samplanering med syfte att säkerställa att enskilda inte behöver möta mer 
personal än nödvändigt.” 
 
Beslutsgång 
Ordförande Lundgren (S) frågar nämnden om ärendet ska avgöras idag 
eller om det ska återremitteras och finner att det ska avgöras.  
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Ordförande ställer bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot avslag 
och finner att det bifalles.  
 
Ordförande ställer bifall till Lundgren (S) och Hersis (MP) tilläggsyrkande 
mot avslag och finner att det bifalles. 
 
Därmed har nämnden beslutat enligt tjänsteskrivelsens förslag till beslut 
med tillägg av ett uppdrag till förvaltningen.  
 
Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande enligt följande: 
 
”I stora och ingripande beslut är det oerhört viktigt att inkludera 
intresseorganisationer som berörs av besluten. Vi ser därför allvarligt på att ingen 
samverkan skett med funktionsrättsorganisationer vilket måste ses som ett brott 
mot rättighetslagstiftningen LSS och FN:s konvention om rättigheter för personer 
med funktionsnedsättning. En återremiss skulle ge tid till både samverkan med 
intresseorganisationer samt komplettera ärendet med en fördjupad risk- och 
konsekvensanalys. Vidare anser vi att genom att utforska upphandling av 
alternativa driftformer lokalt så kan bristen på t ex LSS boenden avhjälpas. Genom 
att bejaka andra alternativ kan nämnden klara sitt grunduppdrag och infria löften 
till de som idag har LSS”. 

Beslutsunderlag 
Samplanering inom funktionshinderomsorgen 

Beredningsansvariga 
Malin Björkman, verksamhetschef 
Sara Bäckmark, HR chef 

Beslutet ska skickas till 
Malin Björkman, verksamhetschef 
Sara Bäckmark, HR chef 
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§ 243 

 
Diarienr: IFN-2023/00212 

Effektiviseringar och  
förändrade servicenivåer inom individ- och 
familjenämndens verksamheter – 
Servicenivåer LSS  
 
Beslut 
Individ- och familjenämnden beställer och verkställer framgent beslut enligt 
9.9 § LSS (gruppbostäder) i två våningsplan där så bedöms möjligt.    
 
Individ- och familjenämnden uppdrar till förvaltningen att så snart det är 
möjligt verkställa ett upphörande av nuvarande matsubventionering inom 
bostad med särskild service (9.9 § LSS) 
 
Individ- och familjenämnden ställer sig bakom föreslagna förändringar i 
arbetssätt vid inköp av mat inom bostad med särskild service (9.9 § LSS) 

Individ- och familjenämnden ställer sig bakom förvaltningens förslag att göra 
riktade uppföljningar för personer med beslut om bostad med särskild service i 
kombination med kontaktperson och ledsagning, samt verka för att behov av 
kontaktperson och ledsagning kan tillgodoses inom ramen för boendeinsatsen 
 
Individ- och familjenämnden uppdrar till förvaltningen att gå vidare med 
åtgärder för att renodla daglig verksamhet för deltagare med beslut och se 
över hur behoven hos målgruppen inom den öppna verksamheten kan 
tillgodoses. 
 
Förvaltningen får i uppdrag att ta fram en plan och följa upp målgruppen 
som slussas ut ur daglig verksamhet för att tillgodose de behov som finns. 
 
Förvaltningen uppdras att föra dialog med intresseorganisationerna om 
inriktningsförslagen och återkoppla till nämnden 
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Ajournering 
Mötet ajournerades mellan kl. 11.38-11.45. 
 
Reservationer 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande.  
 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 
 

Ärendebeskrivning 
I april 2023 uppdrogs förvaltningen att mot bakgrund av den ekonomiska 
situationen och pågående personalbrist, ta fram ett beslutsunderlag som visar 
på åtgärder i form av effektiviseringar och förändrade servicenivåer nämnden 
behöver vidta för att klara sitt grunduppdrag. Förvaltningen har arbetat med 
förslag inom flera områden varav förändrade servicenivåer inom LSS är ett.  

 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) yrkar att ärendet går utan eget yttrande till nämnd.  
 
Beslutsgång  
Ordförande frågar om utskottet kan besluta enligt yrkandet och finner så.  
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkanden 
Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag på tjänsteskrivelsens förslag 1, 3, 4 och 5. 
 
Sellstedt (V) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag 2 med följande 
tilläggsyrkande:  
 
”Att gemensamma inköp till måltider och gemensam matlagning fortsätter 
att erbjudas på LSS-bostäder för de boende som är intresserade av 
gemensamma måltider.” 
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Andreas Lundgren (S) yrkar avslag på Sellstedts (V) tilläggsyrkande.  
 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M) och Veronica 
Kerr (KD) yrkar att ärendet återremitteras enligt följande:  
 
”Alliansen vill yrka på återremiss och att dialog förs med 
funktionsrättsorganisationer samt att en risk- och konsekvensanalys görs.” 

Lundin Jernberg (L), Mosahafi (M), Hell (M) och Kerr (KD) yrkar avslag till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut ifall återremittering av ärendet avslås. 

Ajournering begärs och ajournering verkställes.  
 
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut med revidering av tjänsteskrivelsens 
förslag 1 enligt följande: 
”Individ- och familjenämnden gör ett utökat försök med beställning och 
verkställande av beslut enligt 9,9§ i LSS i två plan där så bedöms möjligt.” 
 
Lundgren (S) och Hersi (MP) yrkar på att ärendet kompletteras med 
följande tilläggsyrkanden: 

1. Förvaltningen får i uppdrag att ta fram en plan och följa upp 
målgruppen som slussas ut ur daglig verksamhet för att tillgodose 
de behov som finns. 

2. Förvaltningen uppdras att föra dialog med intresseorganisationerna 
om inriktningsförslagen och återkoppla till nämnden 
 

Sellstedt (V) yrkar bifall till Lundgrens (S) och Hersis (MP) tilläggsyrkanden. 
 
Beslutsgång 
Ordförande Lundgren (S) frågar nämnden om ärendet ska avgöras idag 
eller om det ska återremitteras och finner att det ska avgöras.  
 
Ordförande ställer bifall till revidering av tjänsteskrivelsens förslag 1 mot 
avslag och finner att det bifalles.  
 
Ordförande ställer bifall till tjänsteskrivelsens förslag 2–5 mot avslag och 
finner att respektive förslag bifalles.  
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Ordförande ställer bifall till Sellstedts (V) tilläggsyrkande mot avslag och 
finner att det avslås.  
 
Ordförande ställer bifall till Lundgrens (S) och Hersis (MP) tilläggsyrkanden 
1-2 mot avslag och finner att respektive yrkande bifalles.  
 
Därmed har nämnden beslutat enligt tjänsteskrivelsens förslag till beslut 
med revidering av tjänsteskrivelsens förslag 1 och följande tillägg:  

1. Förvaltningen får i uppdrag att ta fram en plan och följa upp 
målgruppen som slussas ut ur daglig verksamhet för att tillgodose 
de behov som finns. 

2. Förvaltningen uppdras att föra dialog med intresseorganisationerna 
om inriktningsförslagen och återkoppla till nämnden 

 
Reservationer 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Veronica 
Kerr (KD) och Lars Ove Renberg (C) reserverar sig till förmån för eget 
yrkande enligt följande: 
 
”I stora och ingripande beslut är det oerhört viktigt att inkludera 
intresseorganisationer som berörs av besluten. Vi ser därför allvarligt på att ingen 
samverkan skett med funktionsrättsorganisationer vilket måste ses som ett brott 
mot rättighetslagstiftningen LSS och FN:s konvention om rättigheter för personer 
med funktionsnedsättning. En återremiss skulle ge tid till både samverkan med 
intresseorganisationer samt komplettera ärendet med en fördjupad risk- och 
konsekvensanalys. Vidare anser vi att genom att utforska upphandling av 
alternativa driftformer lokalt så kan bristen på t ex LSS boenden avhjälpas. Genom 
att bejaka andra alternativ kan nämnden klara sitt grunduppdrag och infria löften 
till de som idag har LSS”. 
 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt 
följande: 
 
Reservationstext förslag 1: 
 
Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. För att undvika 
en institutionell miljö bör en bostad med särskild service för vuxna enligt 9 
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§ 9 LSS inte ligga i nära anslutning till en annan sådan bostad, eller andra 
bostäder som inte är ordinära så som till exempel korttidshem eller 
särskilda boendeformer för äldre personer. Som regel bör en bostad med 
särskild service för vuxna inte heller samlokaliseras med lokaler för daglig 
verksamhet. Det anger Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 
(SOSFS 2002:9) om bostad med särskild service för vuxna enligt 9 § 9 lagen 
(1993:387) om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS.  
 
Reservationstext förslag 5: 
 
Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. Personer med 
psykisk funktionsnedsättning, personkrets 3 enligt LSS, står utanför 
rättigheten till daglig verksamhet. Omfattande forskning visar att gruppen 
personer med psykisk funktionsnedsättning ofta berättar om ensamhet, 
svårighet att få dagen att gå, och sysslolöshet. Studier visar att deltagande i 
daglig verksamhet bland annat kan bidra med att skapa struktur för dagen, 
identitetsskapande, social gemenskap, och kreativt skapande. De personer 
som idag deltar i daglig verksamhet i Umeå utan biståndsbeslut uppges stå 
långt ifrån arbetsmarknadsinsatser och ha behov av stöd och hjälp från 
socialtjänsten. 

Beslutsunderlag 
Förändrade servicenivåer inom LSS 

Beredningsansvariga 
Malin Björkman, verksamhetschef funktionshinder 
Petra Nylander, processledare 

Beslutet ska skickas till 
Malin Björkman 
Viviann Dannelöv   
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§ 244 

 
Diarienr: IFN-2023/00003 

Ekonomirapport november 2023 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner ekonomirapporten med följande 
tillägg: 
 
Tilläggsanslaget från kommunfullmäktige på 35 miljoner kronor ska 
fördelas till processen ge stöd, omsorg och skydd (enligt SoL och LVU) till 
barn, unga och familj för insatser mot gängkriminaliteten och för unga i 
riskzon. Förvaltningen ges i uppdrag att återkomma i februari 2024 med 
förslag till hur tilläggsanslaget ska användas. 
 
Att nämnden samverkar med relevanta nämnder i förslag på åtgärder. 
 
Ajournering 
Mötets ajournerades kl. 13:16- kl. 13:20. 
 

Ärendebeskrivning 
Sammanfattning 
Individ- och familjenämndens resultat för perioden (-76,2 mnkr) förklaras 
av funktionshinderomsorg (-12,0 mnkr), gemensamma kostnader (+10,1 
mnkr), ensamkommande barn (-3,8 mnkr), försörjningsstöd (+5,1 mnkr) 
samt individ- och familjeomsorg (-75,5 mnkr). Individ- och 
familjenämndens nettokostnader (1 516 mnkr) har ökat med 12,5% (169 
mnkr) i jämförelse med 2022. För att ha en budget i balans kunde 
nettokostnaderna öka med 5,4 % (93 mnkr) vilket innebär en negativ 
budgetavvikelse på -76,2 mnkr 
 
Gemensamma kostnader 
Individ- och familjenämndens gemensamma kostnader uppvisar en positiv 
avvikelse på 10,6 mnkr.  
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Den sammanlagda kostnaden för viten ej verkställda beslut uppgår för 
perioden till 1 160 tkr.  
 
Funktionshinderomsorg 
Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (-12,0 mnkr) på flertalet 
verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om påverkan på 
verksamhetsområdet i form av minskning av timmar utförda inom 
hemtjänsten jämfört med budgeterat.  
 
 
De verksamheter som har störst effekt är hemtjänsten och övriga insatser 
LSS. 

• Hemtjänst +25,7 mnkr. Överskottet beror främst på att antalet 
beviljade timmar varit 68 % av budget och i jämförelse med samma 
period 2022 har antalet beviljade timmar minskat med 16,5 %. I 
jämförelse med snittet under 2022 så har hemtjänsttimmarna 
minskat med 14,1 % till och med oktober.  

• Övriga insatser LSS +7,6 mnkr. Överskottet beror på lägre kostnader 
för ledsagarservice, avlösarservice och kontaktpersoner. Att 
nämnden uppvisar ett överskott här är ekonomiskt positivt men det 
är inom detta område flest viten utdöms pga att nämnden ej kan 
leverera på biståndsbeslut fullt ut vilket är en negativ effekt ur 
kvalitetsperspektiv. 
 

• LSS-boende -34,0 mnkr. LSS-boende uppvisar ett negativt resultat 
där LSS-boende kvarhåller de volymer som sågs under slutet av 
2022. LSS-boenden fortsätter vara kostsamma för kommunen med 
en svårighet att få en kostnadsbild som motsvarar budget. 
Avvikelsen består av -28,2 mnkr på externa placeringar och -5,7 
mnkr på kommunens egna placeringar. Behovet av externa 
placeringar kommer från en avsaknad av lämpliga lokaler som kan 
möta upp brukares behov inom nämnden. 
 

• Personlig assistans LSS. -15,0 mknr. Den interna verkställigheten 
såväl som den externa verkställigheten inom personlig assistans 
dras med underskott. Tunga ärenden där Försäkringskassans 
ersättning ej räcker till samt att det är fler ärenden än budgeterat 
för leder till underskottet. 
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Individ- och familjeomsorg 
Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-75,5 mnkr) beror 
framför allt på barn- och ungdomsvården (-60,7 mnkr) där behov av 
konsultstödda familjehem och av extern institutionsvård är fortsatt större 
än budget med extern institutionsvård fortsätter ligga på de höga nivåer 
som uppstod under slutet på 2022.  
Genomsnittskostnaden per dygn för HVB-placeringar i november har sedan 
årsskiftet ökat med genomsnitt 35%. Sen november 2022 har kostnaden 
per genomsnittligt dygn ökat med 32,5%. 
 
Verksamheten har fördjupat arbetet med att granska ärenden närmare och 
hitta gemensamma nämnare med målsättningen att förhindra dessa 
placeringskostnader. Detta arbete är tidskrävande och resurskrävande men 
verksamheten räknar med att det kommer ge resultat på sikt. 
 
Inom vuxna missbruksvården är det ett underskott på (-26,0 mnkr). 
 
Ensamkommande barn 
Underskottet inom verksamheten för ensamkommande barn (-3,8 mnkr) 
beror på högre lokalkostnader än budgeterat.  
 
Försörjningsstöd 
Försörjningsstödets resultat för perioden är (+5,1 mnkr) och vid jämförelse 
med 2022 har antalet hushåll minskat med 7,6 % och ackumulerat 
utbetalat belopp har minskat med 2,2% (1,85 mnkr), snittbeloppet per 
hushåll har ökat med 7,6%. Den låga kostnader för försörjningsstöd håller i 
sig med ett lågt inflöde i verksamheten.  
Den förväntade ökningen av kostnader har fortfarande uteblivit. 
 
Årsprognos 
Årsprognosen för 2023 efter oktober sänks till -84,8 mnkr.  
Prognosen baseras på att de höga kostnader för placeringar inom IFO 
området har ökat igen och att kostnader inom FO området ökat mot slutet 
av året med sommarbonusens kostnad som hade en större effekt än 
förväntat. 
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IFO områdets kostnader ökar fortfarande i en hög takt och årsprognosen 
för IFO området utgör mer än nämndens underskott med gemensamma 
kostnader som en motvikt vilket leder till den slutgiltiga prognosen. 
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar att Tilläggsanslaget från 
kommunfullmäktige på 35 miljoner kronor ska fördelas till processen ge 
stöd, omsorg och skydd (enligt SoL och LVU) till barn, unga och familj för 
insatser mot gängkriminaliteten och för unga i riskzon. Förvaltningen ges i 
uppdrag att återkomma i februari 2024 med förslag till hur tilläggsanslaget 
ska användas. 
 
Ajournering begärs och verkställes. 
 
Hanna Lundin Jernberg (L), Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M) och Veronica 
Kerr (KD) yrkar bifall till förvaltningens förslag till beslut och 
tilläggsyrkande: 
 
-Att nämnden samverkar med relevanta nämnder i förslag på åtgärder. 
 
-Att nämnden inkluderar de personer som även kan ha LSS insats som kan 
vara föremål för gängbrottslighet.  
 
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till Lundin Jernberg (L), Mosahafi (M), Hell 
(M) och Kerr (KD) tilläggsyrkande att-sats 1 och avslag på tilläggsyrkande 
att-sats 2. 
 
Beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkanden är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer bifall till Lundgrens (S) och Hersis (MP) tilläggsyrkande 
mot avslag och finner att tilläggsyrkande bifalles. 
 
Ordförande ställer bifall till Lundin Jernberg (L), Mosahafi (M), Hell (M) och 
Kerr (KD) tilläggsyrkanden att-sats 1 mot avslag och finner att 
tilläggsyrkande att-sats 1 bifalles. 
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Ordförande ställer bifall till Lundin Jernberg (L), Mosahafi (M), Hell (M) och 
Kerr (KD) tilläggsyrkanden att-sats 2 mot avslag och finner att 
tilläggsyrkande att-sats 2 avslås. 
 
Ordförande frågar om nämnden kan enas om att godkänna 
Ekonomirapporten och finner så. 

Beslutsunderlag 
Ekonomirapport november 2023 
 

Beredningsansvariga 
Simon Blomberg, Ekonomichef 
Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef 
 
 
   
 
 
 
 
  



Sida 33 av 57 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2023-12-20 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

§ 246 

 
Diarienr: IFN-2023/00313 

Revidering av tillämpningsanvisningar för avgifter 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner reviderade 
Tillämpningsanvisningar för avgifter inom vård – och omsorg 
Ärendebeskrivning 
Tillämpningsanvisningarnas syfte är att beskriva de olika delarna för 
avgiftsuttag för insatser beviljade enligt socialtjänstlagen (SoL) och samt 
avgift för hemsjukvård (HSL).  
 
Förbehållsbeloppet revideras årligen med stöd av Socialstyrelsens 
meddelandeblad: Uppgifter för beräkning av avgifter för äldre- och 
handikappomsorgen som utges årligen. Avgiften för hemtjänstinsatser och 
kost revideras årligen utifrån Kommunfullmäktiges beslut.  
 
När revideringar av definitioner eller andra förtydliganden eller 
förändringar finns behov av ska detta hanteras i såväl Äldrenämnden som 
Individ- och familjenämnden. 
I det förslag till revidering som här föreslås har under rubrik ”Definition” 
lagts in korttidsboende. Under rubrik ”Höjning av minibelopp” har 
justeringar av text gjorts, för följsamhet av nämndsbeslut och information 
till medborgare. Under rubrik ”Bostadskostnad” har tillägg gjorts med 
anledning av en förvaltningsrättsdom under år 2023. Rubrik ”Beräkning 
utifrån familjeförhållanden/Ena parten bor i särskilt boende”, har flytt av 
text från ”Jämkning av avgift” och omformuleringar genomförts. 
Slutligen har texten i de två sista punkterna under rubrik ”Frånvaroavdrag” 
justerats. 
 
Arbetsutskottets beslutsordning  
Arbetsutskottet enas om att besluta i enlighet med förvaltningens förslag. 
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Nämndens beslutsordning 
Nämnden enas om att besluta i enlighet med förvaltningens förslag. 

Beslutsunderlag 
Tillämpningsanvisningar för avgifter inom vård – och omsorg 
Beredningsansvariga 
Malin Nordqvist, avgiftsenheten 

Beslutet ska skickas till 
Simon Blomberg, ekonomichef 
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§ 247 

 
Diarienr: IFN-2023/00017 

Information om förlängning av avtal för individuella 
platser på Furan 
 
Ärendet utgår. 
 
 
 
 
 
  



Sida 36 av 57 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2023-12-20 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

§ 248 

 
Diarienr: IFN-2023/00017 

Årets ideella insats –  
Information från föreningen Makalösa föräldrar 
 
 

Ärendebeskrivning 
Linda Söderström och Jenny Sandkvist informerar om föreningen Makalösa 
föräldrar som 2023 har fått nämndens pris för årets ideella insats. De 
redovisar resultat från en enkätundersökning. De informerar vidare om att 
riksföreningen arbetar med riksomfattande övergripande frågor och 
lokalföreningen arbetar mer med att skapa gemensamma sociala 
kontaktytor för ensamlevande föräldrar. 
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§ 249 

 
Diarienr: IFN-2023/00024 

Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete  
2023  
 

Beslut 
Nämnden enas om att besluta i enlighet med förvaltningens förslag. 
 

Ärendebeskrivning 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd, SOSFS 2011:9 
”Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete” beskriver att vårdgivare 
eller den som bedriver socialtjänst eller verksamhet inom lag om stöd och 
service i vissa fall (LSS) ansvarar för att det finns ett ledningssystem för 
kvalitet. 
 
Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete är det formaliserade och 
beslutade system som ska användas för att nämndens verksamhet ska 
bedrivas med god kvalitet. Det ska ge verksamheten stöd att planera, 
genomföra, följa upp och utvärdera samt förbättra verksamheten. 
 
Nämnden fastställde gällande ledningssystem 2017, med senaste 
revidering i januari 2020. Nu föreslås en ny version.  
 
Med anledning av organisatoriska förändringar har ansvarig enhet ändrats.  
Mot bakgrund av resultatet av en översyn av ledningssystemet har både 
struktur och innehåll ändrats, där en del innehåll har skalats av och andra 
delar har utökats. Syftet har varit att synliggöra systematiken och 
tydliggöra innehållet. Även nämndens grunduppdrag och uppföljningen av 
det, samt hur arbetet kring processerna har utvecklat sig, har föranlett 
ändringar i innehållet.   
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Arbetsutskottets beslutsordning 
Yrkande 
Hanna Lundin Jernberg (L) yrkar att förvaltningen får i uppdrag att inför 
nämndens sammanträde se över om det går att förtydliga i underlaget om 
patientnämnden. 
 
Beslutsgång 
Arbetsutskottet enas om att besluta i enlighet med förvaltningens förslag 
till beslut samt bifalla tilläggsyrkandet från Hanna Lundin Jernberg (L). 
 

Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S), Igor Hell (M), Ahmed Hersi (MP), Pranav Nair (L) 
yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Beslutsgång 
Ordförande finner att det finns ett förslag till beslut.  
 
Ordförande frågar om nämnden kan besluta enligt förvaltningens förslag 
till beslut och finner så. 
 
Beslutsunderlag 
Individ- och familjenämndens ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete 

Beredningsansvariga 
Erica Bålfors Birgersson, enhetschef systematiskt kvalitetsarbete 

Beslutet ska skickas till 
Erica Bålfors Birgersson 
Viviann Dannelöv Nilsson 
Malin Björkman 
Annette Forsberg 
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§ 250 

 
Diarienr: IFN-2023/00029 

Utbildningsplan individ- och familjenämnden 2024  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner utbildningsplan för nämndens 
verksamheter för 2024. 
 
Reservation 
Liv Zetterberg (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

Ärendebeskrivning 
Den årliga utbildningsplanen ska ligga till grund för planeringen av 
kompetensutveckling i verksamheterna. Syftet är att ge ökade kunskaper, 
nya förhållningssätt, professionellt bemötande och en generellt ökad 
kunskap för att uppnå hög kvalitet i det stöd som ges och möta de behov 
som finns. 
 
Arbetsutskottets beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Sellstedt (V) yrkar att antalet timmar på betald arbetstid bör vara 
20 timmar per vecka för grundutbildning vård- och omsorgsprogram.  
 
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsen. 
 
Beslutsgång 
Ordförande Andreas Lundgren (S) frågar om arbetsutskottet kan bifalla 
utbildningsplanen och finner att den bifalls. 

Ordförande frågar om arbetsutskottet avser bifalla eller avslå Andreas 
Sellstedts (V) yrkande och finner att det avslås.  

Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 
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Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Liv Zetterberg (V) yrkar att antalet timmar på betald arbetstid bör vara 20 
timmar per vecka för grundutbildning vård- och omsorgsprogram.  
 
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsen och avslag till Liv 
Zetterbergs (V) yrkande. 
 
Beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkanden är rätt uppfattade och finner så.  
 
Ordförande frågar om nämnden kan bifalla utbildningsplanen och finner att 
den bifalls. 
 
Ordförande frågar om nämnden avser bifalla Liv Zetterbergs (V) yrkande 
eller avslå och finner att det avslås.  
 
Reservation 
Liv Zetterberg (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

Beslutsunderlag 
Utbildningsplan för individ- och familjenämnden 2024 

Beredningsansvariga 
Marie Eriksson, HR Strateg kompetensförsörjning  
Jonna Jakobsson, utbildningssamordnare 

Beslutet ska skickas till 
Sara Bäckmark, HR chef stöd och omsorg 
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§ 251 

 
Diarienr: IFN-2023/00310 

Rekommendation till beslut om interimslösning för 
samordnad vårdplanering mellan region och 
kommun  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen och därmed 
rekommendationen om fortsatt arbete genom upphandling av en 
interimslösning för samordnad vårdplanering mellan region och kommun. 

Ärendebeskrivning 
Avtal gällande systemet Prator, som utgör ett system för samordnad 
vårdplanering mellan huvudmännen, löper ut 2024-12-31. Enligt tidigare 
plan skulle Prator ersättas via systemet Cosmic och modulen Cosmic Link. 
Funktionaliteten i Cosmic Link bedöms ej fullgod varpå en förstudie 
genomförts vilket rekommenderar att en interimslösning anskaffas under 
en övergångsperiod tills dess att fullgod funktionalitet uppnås via Cosmic 
Link. 
 
Arbetsutskottets beslutsordning 
Arbetsutskottet enas om att besluta i enlighet med förvaltningens förslag. 
 
Nämndens beslutsordning 
Nämnden enas om att besluta i enlighet med förvaltningens förslag. 

Beslutsunderlag 
Rekommendation till beslut om interimslösning efter Prators upphörande. 
 
Bilaga 1. Beslutsunderlag till inriktningsbeslut Nytt systemstöd för 
samordnad vårdplanering mellan region och kommun. 
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Bilaga 2. Överenskommelse avseende ansvar och kostnadsfördelning 
mellan kommuner och landsting vid nyttjande av IT-tjänst för samordnad 
vårdplanering i Västerbotten. 

Beredningsansvariga 
Emil Forsberg 
Ulrika Gustafsson 

Beslutet ska skickas till 
Britta Edström, Region Västerbotten 
Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef 
Malin Björkman, verksamhetschef 
Annette Forsberg, verksamhetschef 
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§ 252 

 
Diarienr: IFN-2023/00315 

Samverkansöverenskommelse mellan individ- och 
familjenämnden och IOGT/NTO Medmänniska 
Bakfickan  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner uppföljningen av avtalet med 
IOGT-NTO Medmänniska Bakfickan.  
 
Individ- och familjenämnden beslutar att förlänga 
samverkansöverenskommelsen med föreningen under perioden 2024-01-
01 till och med 2026-12-31 samt låter ett årligt verksamhetsstöd på 
400 000 kr utgå till föreningen under kommande avtalsperiod. 

Ärendebeskrivning 
Föreningen IOGT-NTO Medmänniska Bakfickan i Umeå har som mål att 
finnas där för de utsatta i kommunen. Föreningen erbjuder gratis 
matservering under vardagarna och social gemenskap i sina lokaler i 
centrala stan, vilket kommit att betyda mycket för de målgrupper som 
besöker verksamheten.  
 
För att klara framtidens välfärdsutmaningar behöver ett samarbete finnas 
med idéburen sektor och individ- och familjenämnden i Umeå kommun 
värdesätter och stöttar det sociala arbete som Bakfickan utför och riktar ett 
årligt verksamhetsstöd till föreningen.  
 
Sedan 2021 finns en samverkansöverenskommelse mellan parterna, med 
målet om en mer regelbunden samverkan, för att tillsammans stärka 
arbetet kring personer i utsatthet. 
Vid årsskiftet löper avtalet ut och innan beslut om förlängning kan tas 
behöver överenskommelsen följas upp av parterna. 
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Arbetsutskottets beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S), Hanna Lundin Jernberg (L), Andreas Sellstedt (V) 
yrkar bifall till förvaltningens förslag till beslut. 

 
Beslutsgång 
Ordförande finner att arbetsutskottet bifaller Andreas Lundgren (S) m.fl. 
yrkande att bifalla förvaltningens förslag till beslut. 
 

Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till förvaltningens förslag till beslut. 
 
Beslutsgång 
Ordförande frågar om det egna yrkandet kan bifallas och finner så.  
 

Beslutsunderlag 
IFN-2023/00315-1 Samverkansöverenskommelse mellan individ- och 
familjenämnden och IOGT/NTO Medmänniska Bakfickan – Uppföljning. 
 
IFN-2023/00315-3 Samverkansöverenskommelse mellan individ- och 
familjenämnden och IOGT/NTO Medmänniska Bakfickan – Avtal. 

Beredningsansvariga 
Lena Bolin 

Beslutet ska skickas till 
IOGT-NTO Medmänniska Bakfickan 
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§ 253 

 
Diarienr: IFN-2023/00034 

Statistikrapporter ej verkställda beslut SoL 2023 – 
Ej verkställda beslut SoL 2023-09-30 

Beslut 
 
Individ- och familjenämnden godkänner statistikrapporten över ej 
verkställda beslut enligt SoL.  
 
Individ- och familjenämnden överlämnar statistikrapporten till 
kommunfullmäktige och kommunens revisorer. 

Ärendebeskrivning 
 
Från och med 2006-07-01 gäller, enligt 16 kap 6h § socialtjänstlagen, 
följande beträffande ej verkställda gynnande beslut: 
 ”Socialnämnden skall till fullmäktige lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen 
som inte har verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. 
Nämnden skall vidare ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt 
hur lång tid som har förflutit från dagen för respektive beslut.  
 
Nämnden skall till fullmäktige även lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen 
som inte har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då 
verkställigheten avbröts. Nämnden skall vidare ange vilka typer av bistånd 
dessa beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit från dagen för 
respektive beslut. Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gång per 
kvartal.” 
 

Nämndens beslutsordning 
Nämnden enas om att besluta enligt förvaltningens förslag till beslut. 
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Beslutsunderlag 
Statistikrapport SoL 2023-09-30 
 

Beredningsansvariga 
Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen  
Kommunrevisionen 
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§ 254 

 
Diarienr: IFN-2023/00035 

Statistikrapporter ej verkställda beslut LSS 2023- 
Ej verkställda beslut LSS 2023-09-30 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner statistikrapporten över ej 
verkställda beslut enligt LSS. 
 
Individ- och familjenämnden överlämnar statistikrapporten till 
kommunfullmäktige och kommunens revisorer. 

Ärendebeskrivning 
Från och med 2008-07-01 gäller, enligt 28 h § lag (1993:387) om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS), följande beträffande ej verkställda 
gynnande beslut. 
 
”Socialnämnden ska till fullmäktige lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkställts 
inom tre månader från dagen för respektive beslut. Nämnden ska vidare 
ange vilka typer av insatser dessa beslut gäller samt hur lång tid som har 
förflutit från dagen för respektive beslut. 
 
Nämnden ska till fullmäktige även lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkställts på 
nytt inom tre månader från den dag då verkställigheten avbröts. Nämnden 
ska vidare ange vilka typer av insatser dessa beslut gäller samt hur lång tid 
som har förflutit från dagen för respektive beslut. Rapportering enligt 
denna paragraf ska ske en gång per kvartal.” 
 
Nämndens beslutsordning 
Nämnden enas om att besluta enligt förvaltningens förslag till beslut. 
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Beslutsunderlag 
Statistikrapport LSS 2023-09-30 

Beredningsansvariga 
Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen 
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§ 258 

 
Diarienr: IFN-2023/00017 

Information från ordförande avseende Motion IFN-
2022/00277- Elrullstolsgarage 
 
Beslut 
Nämnden godkänner informationen. 
 
Ärendebeskrivning 
Ordförande Andreas Lundgren (S) informerar om att efter det att nämnden 
besvarat ovanstående motion så har byggnadsnämnden beslutat att 
upphandla elrullstolsgarage som ska kunna komma enskilda till gagn. 
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§ 260 

 
Diarienr: IFN- 2023/00015 

Återkoppling från kurser och konferenser 
 

Beslut 
Det finns ingen återkoppling att ge vid dagens möte. 
 
Ärendebeskrivning 
Ledamöter och ersättare återkopplar från kurser och konferenser. 
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§ 261 

 
Diarienr: IFN-2023/00346 

Initiativärende - Åtgärder för att öka 
verkställigheten av beslut rörande kontaktperson, 
ledsagning och avlösarservice. 
 
Beslut 
Förvaltningen uppdras presentera åtgärder för att öka verkställigheten av fattade 
beslut rörande kontaktperson, ledsagning och avlösarservice.  
 
I uppdraget ingår att särskilt titta på anställning av personal som åtgärd.  
 
Återkoppling ska ske till nämnden i mars 2024. 

 
Ärendebeskrivning 
Alireza Mosahafi (M) föredrar nämndinitiativ från (M) och (S) om att 
förvaltningen uppdras presentera åtgärder för att öka verkställigheten av fattade 
beslut rörande kontaktperson, ledsagning och avlösarservice. I uppdraget ingår att 
särskilt titta på anställning av personal som åtgärd. Återkoppling ska ske till 
nämnden i mars 2024. 

 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Alireza Mosahafi (M) och Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till nämndinitiativet. 
 
Beslutsgång 
Ordförande redogör för att det finns ett yrkande och frågar om det är rätt 
uppfattat och finner så. 
 
Ordförande frågan om nämnden kan besluta enligt yrkandet och finner så.  

 
Beslutet skickas till 
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef 
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§ 262 

 
Diarienr: IFN- 2023/00017 

Övriga frågor 
 
Det finns ej någon övrig fråga anmäld. 
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§ 263 
Diarienr: IFN-2023/00328 

Utredning om socialtjänstens handläggning 
avseende umgängesbegränsning 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen med tillägget att 
nämnden önskar en uppföljning från förvaltningen avseende planerade 
åtgärdspunkterna under våren 2024. 

Ärendebeskrivning 
Justitieombudsmannen Thomas Nordling har i ett beslut 2022-06-28 
undersökt handläggningen av umgängesbegränsningar enligt 14 § 2 st. 1 p 
LVU i ett urval av landets socialtjänster (6 kommuner). Undersökningen 
visade på brister i samtliga utvärderade socialtjänster. Den centrala frågan i 
Justitieombudsmannens undersökning handlar om hur socialtjänsten 
beaktar principen om barnets bästa.  
Centerpartiet lade i slutet av 2022 en motion om att en oberoende 
utredning motsvarande JO:s utredning skulle genomföras i Umeå kommun 
med frågeställningarna:  

• säkerställer utredningarna att barnets bästa tillgodoses, är 
utredningarna adekvata i förhållande till omständigheterna i dom 
enskilda fallen, uppfyller utredningarna formella krav?  

• att utgående från ovanstående granskning ska förslag tas fram om 
vad som bör göras för att förbättra framtida handläggning.  

Individ- och familjenämnden (IFN) avslog motionen om en oberoende 
utredning, med hänvisning till att det interna systematiska kvalitetsarbetet 
kan möta de frågeställningar som anges i motionen. En intern utredning 
har genomförts.  
 

Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Alireza Mosahafi (M), Igor Hell (M), Greger Knutsson (M), Pranav Nair (L) 
yrkar att nämnden får en uppföljning från förvaltningen avseende 
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planerade åtgärdspunkterna under våren 2024 och Andreas Lundgren (S) 
instämmer med Alireza Mosahafi (M) m.fl yrkande. 
 
Beslutsgång 
Ordförande frågar om nämnden kan godkänna informationen och finner 
så. 
 
Ordförande frågar om att det är rätt uppfattat att det föreligger ett 
yrkande och finner så. 
 
Ordförande frågar om nämnden kan besluta enligt yrkandet och finner så. 
 
Beslutsunderlag 
Utredning om socialtjänstens handläggning avseende umgänges-
begränsning 
 

Beredningsansvariga 
Kristina Halleröd 
 
Beslut skickas till 
Erica Bålfors Birgersson 
Ulrika Gustafsson 
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§ 264 

 
Diarienr: IFN-2023/00017 

Socialdirektören informerar 
 
Verksamhetsutvecklare Hanna Stenmark informerar om att program är 
upphandlade och inköpta gällande elektronisk underskrift och säkra 
meddelande och att dessa är under införande.  
 
Socialdirektör Karolina Lundkvist informerar om att skolan och 
socialtjänsten planerar för en gemensam ansökan om medel till Operativa 
teamet. 
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§ 265 

 
Diarienr: IFN-2023/00016 

Anmälan av delegerade beslut/anmälningsärenden 
2023  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen av 
delegationsbeslut och anmälningsärenden. 

Ärendebeskrivning 
Redovisning av ärenden beslutade med stöd av nämndens fastställda 
delegationsordning samt redovisning av anmälningsärenden. 

Övriga beslut 
Delegerade beslut för perioden 2023-11-01 t o m 2023-11-30 inom 
lagområdena SoL, LSS, LVU, LVM och övrig lagstiftning anmäls i enlighet 
med nämndens beslut 2020-11-18. 
 
Anmälningsärenden 
IFN-2023/00094 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 798-23 
 
IFN-2023/00095 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 742-23 
 
IFN-2023/00119 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 1098-23 
 
IFN-2023/00125 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 1104-23 
 
IFN-2023/00128 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 1097-23 
 
IFN-2023/00220 Dom från Förvaltningsrätten i mål 1377-23 
 
IFN-2021/00267 Beslut från Inspektionen för vård och omsorg 3.5.1-
46700/2021-27 
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IFN-2023/00308 Beslut avslut från Arbetsmiljöverket 2023-059481 
 
IFN-2023/00010 Beslut om tillförordnad socialdirektör 2023-11-23 
 
IFN-2023/00001 Beslut kommunfullmäktige § 221 om extra 
medelstilldelning Umeå växer tryggt och säkert 
 
IFN-2023/00001 Beslut kommunfullmäktige § 222 om avslag på 
tilläggsäskande  
 
IFN-2023/00001 Beslut kommunstyrelsen § 189 med förslag till 
planeringsdirektiv för 2025 
 
IFN-2023/00001 Förslag till planeringsdirektiv och budget för 2025 samt 
plan för 2026-2028 samt Bilaga 1-10. 
 

 
Sekretessärenden 
IFN-2023/00130 Dom från Förvaltningsrätten i mål 1362-23 
 
IFN-2023/00206 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål nr 1350-23 
 

Beredningsansvarig 
Rose-Marie Lång Bäckström 
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