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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersattare

Hans-Ake Rénnlund (S) §§ 251-269

Agnes Blom Bringl6v (S)

Johan Lindbom (S)

Gisela Lindmark Eriksson (S)

Greger Knutsson (M) §§ 250-270, 275-278, 282-283
Alireza Mosahafi (M)

Hanna Lundin-Jernberg (L)

Tjanstemin

Monica Wahlstrom, vik. socialdirektér

Ulrika Gustafsson, ledningskoordinator/chef processtéd och
kommunikation §§ 250-270

Madelaine Salomonsson, ekonomichef §§ 250-255

Malin Bjorkman, verksamhetschef §§ 250-265, 268

Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetschef §§ 250-265, 268
Anna Karlander, chef fér enheten for stéd och utveckling §§ 250-265, 268
Maria Hedin, kommunikatér §§ 250-270

Emil Forsberg, digitaliseringschef §§ 253-255

Camilla Nilsson, utredare §§ 256-257

Mats Omgren, enhetschef § 258

Kerstin Bergsten, drendehandledare § 261

Magnus Borlin, utvecklingsledare § 266

Linda Gustafsson, jamstéalldhetsstrateg § 267

Pia Wangbergh, bitr. upphandlingschef § 269

Ovriga

Magnus Bergmark, postdoktor, Socialt arbete, Umea universitet § 260
Ewa Miller (M), ordférande, kommunrevisionen §§ 250-251

Eva Arvidsson (V), ledamot, kommunrevisionen §§ 250-251

Malin Westerberg Blom, revisor, Ernst & Young AB §§ 250-251

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 250

Godkdnnande av dagordning och fraga om jav

Beslut
Individ- och familjendmnden godkénner forslaget till dagordning.

Ingen person dr javig.

Arendebeskrivning

Eventuella @ndringar i ndmndens féredragningslista noteras. En jévig
person far varken delta i handldggningen av drendet eller nérvara vid
ndamndens behandling av drendet.

Justerares sign:

A/(/ /%

Utdraget bestyrks:
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§ 251

Diarienr: IFN-2019/00173

Revisionsdialog

Beslut
Individ- och familjendmnden lagger drendet till handlingarna.

Arendebeskrivning

Kommunrevisorerna granskar namndens verksamhet. | dialogen férs en
diskussion mellan nimnden och revisionen, bland annat utifran besvarat
frage- och bedomningsformular.

Beslutsunderlag
Besvarat frage- och bedomningsformular 2019

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 252

Diarienr: IFN-2019/00003

Ekonomirapport t o m november och det
ekonomiska laget utifran atgarder for budget i
balans

Beslut
Individ- och familjendmnden godkdnner ekonomirapporten.

Arendebeskrivning

Sammanfattning

Individ- och familjendmndens resultat for perioden (-0,9 mnkr) forklaras av
individ- och familjeomsorg (-12,8 mnkr), funktionshinderomsorg (-9,4°
mnkr), férsorjningsstéd (-5,9 mnkr), ensamkommande barn (+7,5 mnkr)
samt gemensamma kostnader (+19,7 mnkr).

Individ- och familjendmndens nettokostnader (1 170,1 mnkr) har 6kat med
4,3 % (48,6 mnkr) i jamforelse med féregaende ar och ar f6r forsta gangen
for aret pa samma niva som budget. Till och med november kunde
nettokostnaderna 6ka med ungefar 4,3 % for att ha en budget i balans och
skillnaden efter november ar endast 0,9 mnkr.

Vid jamforelse mellan perioderna januari-juni och juli-november har
nettokostnaderna for hela namnden minskat med 6,4 %. Vid samma
jamforelse i fjol minskade nettokostnaderna endast med 2,4 %.
Anledningen till minskningen ar flera. Dels beror det pa att kostnaderna for
drift och kép av verksamhet minskat med 1,7 % och dels beror det pa att
personalkostnaderna minskat med ca 7,8 %. Inom personal aterfinns
minskningen inom timlon, évertid, fyllnadstid, sjuklon samt
arbetsgivaravgifter. Funktionshinderomsorgen och individ- och
familjeomsorgen ar de verksamhetsomraden som har stérst
nettokostnadsminskning.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Gemensamma kostnader

Individ- och familjendmndens gemensamma kostnader har ett resultat pa
+19,7 mnkr. Stérsta anledningen till verskottet ar kvarstaende
volymmedel fér LSS-boenden pa 14,5 mnkr. Under 2019 finns det totalt
16,0 mnkr for helarsdrift av LSS-boenden som dppnats under aret. Fran och
med 2020 kommer dessa budgetmedel att behéva omférdelas till
funktionshinderomsorgen da boendena kommer att vara i drift hela aret.

Den sammanlagda kostnaden for viten ej verkstillda beslut uppgar for
perioden till 1,8 mnkr. Det avser tva beslut om bostad med sarskild service
LSS, tva beslut om korttidsboende LSS, fem beslut om kontaktperson SolL
och LSS, tva beslut om dppenvard Sol samt ett beslut om kontaktfamilj
SoL. Det har inte tillkommit nagra viten sedan juli manad.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen beror underskottet (-9,4 mnkr) framst pa
personlig assistans LSS -27,1 mnkr och personlig assistans SFB -4,3 mnkr.
Inom personlig assistans LSS &r det fler beviljade drenden &n budget och
inom personlig assistans SFB beror det dels pa att schablonersittningen
som kommunen far fran Forsakringskassan inte tacker faktiska
personalkostnader, att det &r fler utférda timmar dn beslut och lagre
intdkter an forvantat.

Underskottet inom funktionshinderomsorgen beror ocksa pa
merkostnaderna till f6ljd av heltidsinférandet och som aterfinns framst
inom LSS-boende. Arsprognosen for inférandet har forbattrats ndgot med
anledning av minskade tim- och dvertidskostnader inom
verksamhetsomradet. Arsprognosen efter november ar -13,9 mnkr.

Andra anledningar till underskottet ar att verksamhetsomradet belastats
med viteskostnader motsvarande 1,7 mnkr och pa grund av kostnader for
betalningsansvar pa 2,8 mnkr.

Att underskottet inte blir storre beror pa att framtagna atgarder borjat ge
resultat. Under perioden juli-november har det totala utfallet fér
funktionshinderomsorgen minskat med ungefar 5,7 % i jamforelse med
perioden januari-juni. Det ar frdmst inom personal som kostnaderna

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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minskat men det ar dven nagot lagre driftskostnader. Inom personal dr det
minskade kostnader f&r timlén, 6vertid- och fylinadstid samt fér sjuklén.
Kostnaderna for arbetsgivaravgifterna sjunker ocksa som en féljd av évriga
minskningar.

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-12,8 mnkr) beror framst
pa barn- och ungdomsvarden dar behov av konsultstédda familjehem och
av extern institutionsvard har varit stérre dn budget. Behovet av
konsultstédda familjehem fortsatter att vara hdgt och i jamforelse med
budget ar avvikelsen 127 % vad giller antalet dygn. | jimférelse med
samma period 2018 har daremot antalet dygn minskat med néstan 4,7 %.
Antalet dygn pa extern institutionsvard ar ca 16 % hogre i relation till
budget och ca 5,6 % fler dygn i jamforelse med 2018. De senaste tva
manaderna har antalet placeringar pa institution kat mycket. Mellan
september och november 6kade antalet placeringar med nio stycken. |
évrigt beror underskottet pa en hdgre bemanning dn budget pa
myndighetsutévningen pa grund av det 6kade inflodet av anmaélningar
inom barn och unga. Omstallningsarbete pagar med fokus pa
hemmaplansldsningar.

Aven inom individ- och familjeomsorgen har utfallet minskat vid jimférelse
mellan perioderna januari-juni och juli-november. Minskningen motsvarar
ca 7,2 % och beror framst pa lagre personalkostnader vilket bland annat
beror pa ej tillsatta vakanser.

Ensamkommande barn

Overskottet inom verksamheten fér ensamkommande barn (+7,5 mnkr)
beror dels pa att verksamheten erhallit mer intdkter fran tidigare &r dn vad
som forst forvéntats. Det beror ocksa pa att verksamheten lépande
minskat kostnaderna under dret och vid jamforelse mellan januari och
november har kostnaderna minskat med 3,4 mnkr.

Verksamheten har under 2019 erhallit intdkter avseende aren 2017 och
2018 pa totalt ca 6,5 mnkr. Dessa intdkter &r inte uppbokade som
forvantade intdkter da osdkerheten &r stor huruvida ansékningarna
kommer att bli beviljade helt, delvis eller inte alls. Flera ansdkningar avslas

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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fran Migrationsverket och har 6verklagats eller kommer att éverklagas till

forvaltningsratten. Uppbokningar avseende dessa éverklagningar sker inte
utifran forsiktighetsprincipen vilket innebar att om utfallet blir positivt fér
kommunen sa blir det slutligen en intdkt som inte riknats med.

| dvrigt har planerade intdkter varit nagot lagre under de senaste
manaderna da 11 ungdomar fatt svenskt medborgarskap. Detta innebér att
intdkterna upphoér samtidigt som beslut om svenskt medborgarskap fattats
men kostnader finns daremot kvar eftersom ungdomarna finns kvar i
verksamheten motsvarande ca 3 mnkr,

Fran och med augusti kommer de kvarstdende omstiliningsmedel som
verksamheten hade fran 2017 pa 5,0 mnkr att bokféras pa verksamheten
med 1,0 mnkr per manad under augusti-december. Saledes har nu 4,0
mnkr betalats ut till verksamheten. Omstallningsmedlen var ursprungligen
25,0 mnkr dér 20,0 mnkr anvandes under 2018 och 5,0 mnkr kommer da
att anvindas under 2019.

Forsorjningsstod

Forsoérjningsstédets resultat for perioden (-5,9 mnkr) forklaras av att
antalet hushall med behov av f6érsérjningsstéd ar nagot hogre dn budget.
Orsakerna till 6kningen ar flera och beror dels pa omstéllning inom
Arbetsférmedlingen som bland annat inneburit minskade aktivitetsstod.
Det beror ocksa pa omstallning inom Forsakringskassan dar fler
ans6kningar om till exempel underhallsstdd, sjukpenning, sjukersattning
och aktivitetsersittning avslagits. Nyanlanda kan behéva férsérjningsstod i
avvaktan pa att komma in i socialférsakringssystemet och darmed kunna
erhdlla barnbidrag, bostadsbidrag mm. Personerna som berérs av dessa
forandringar och férseningar séker da i storre utstrackning férsérjnings-
stéd. Slutligen beror det ocksa pé att riksnormen réknats upp med 2 %
medan i budget adr det uppraknat med 1 %. | jaimférelse mellan samma
period 2018 och 2019 har nettokostnaderna for férsérjningsstédet 6kat
med ca 3,7 %.

Arsprognos
Arsprognosen for 2019 &r beraknad till -9,0 mnkr. Arsprognosen baseras
framst pa den ekonomiska utvecklingen pa heltidsinférandet. Prognosen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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beror ocksa pa storre behov dn budget avseende personlig assistans LSS
och barn- och ungdomsvard IFO samt kvarstdende volymmedel f6r LSS-
boenden.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport t o m november

Beredningsansvariga
Madelaine Salomonsson, Ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 253

Diarienr: IFN-2019/00259

Ramjustering av skrivare som tjanst

Beslut

Individ- och familjendmnden foreslar att kommunstyrelsen beslutar om en
teknisk ramjustering 2020 om 546 602 kr fran individ- och familjendamnden
till kommunstyrelsen avseende kapitalkostnader for skrivare.

Individ- och familjendmnden féreslar att kommunstyrelsen beslutar om en
teknisk ramjustering 2020 om 507 710 kr fran individ- och familjendmnden
till tekniska ndamnden avseende driftspengar for skrivare som tjanst.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2017 (KS-2017/00564) om upphandling av
multifunktionsmaskiner, eller skrivare, med Sharp som leverantor. Till
grund for detta beslut ligger en forstudie genomférd av ekonomifunktionen
i samarbete med IT. Férstudien visar att det ar billigare att kdpa in egna
maskiner och skota driften av dessa i egen regi jamfért med leasing. |
leasingkostnader ingar alla kostnader f6r skrivare - arbetstid, licenser,
programvara, avskrivningar och rantekostnader.

Sedan beslutet fattades har leasingavtal I6pande sagts upp och istallet har
maskiner képts in, kapitalkostnader laggs mot kommunstyrelsen och
kostnader for drift laggs mot IT (tekniska ndmnden). Fér 2019 korrigeras
detta mellan ndmnderna och kommunstyrelsen via bokféringsorder, men
for 2020 foreslas en ramjustering enligt underlag. Da kostnaderna fér
tidigare leasing 6verskrider kostnaderna for ny hantering innebar forslaget
pa ramjustering att mellanskillnaden blir kvar pa respektive namnd som ett
dverskott for namnderna att sjalva prioritera.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresla ndmnden att bifalla tjansteskrivelsen.

Beslutsunderlag
Bilaga 1 Ramjustering skrivare som tjanst 2020

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beredningsansvariga

Madelaine Salomonsson, ekonomichef

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Monica Wahlstrom
Madelaine Salomonsson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 254

Diarienr: IFN-2019/00224

Ramjustering systemforvaltning och support
Treserva

Beslut

Individ- och familjendmnden féreslar kommunstyrelsen att besluta om en
teknisk ramjustering 2020 om 5 305 tkr fran tekniska namnden till individ-
och familjenamnden. Denna ramjustering bestar av att verksamhetsnara
systemférvaltning och support, systemlicenser samt visst ansvar for
installation och support gdllande valfardsteknik atertas fran IT till vard och
omsorg.

Arendebeskrivning

Ett antal ar tillbaka ingicks en &éverenskommelse, Overenskommelse
gdllande en samlad férvaltning och support fér system som tillhér vard,
stéd och omsorg, mellan vard och omsorg och IT géllande
ansvarsfoérdelning for verksamhetsnara systemférvaltning samt
budgetansvar fér systemlicenser. Vard och omsorg befinner sig en
omfattande utveckling gillande digitalisering och den tidigare ingdngna
déverenskommelsen hammar denna utveckling. Behovet av en mer
sammanhallen organisation for férvaltning och utveckling dr patagligt och
kan bidra till 6kad kostnadseffektivitet och forbattrad kvalitet da resurser
och kompetens nyttjas till fullo och sarbarheten minskas. Nuvarande
ansvarsférdelning ar ologisk, resurskravande och skapar ldsningar som
forhindrar utveckling.

Mot bakgrund av detta har ett gemensamt forandringsforslag tagits fram
vilket innebdr féljande:

e Ansvaret och budget for verksamhetsnara systemférvaltning och
support motsvarande 5 619 mnkr (9,25 arsarbetare) atertas fran IT
till vard och omsorg.

e Ansvaret och budget for systemlicenser motsvarande 5 361 tkr
overfors fran IT till vard och omsorg.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresla namnden att bifalla tjansteskrivelsen.

Beslutsunderlag
Forslag till forandring av gransdragning IT Socialtjansten

Beredningsansvariga
Emil Forsberg, digitaliseringschef

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Karin Isaksson
Monica Wahlstrém
Madelaine Salomonsson

Justerares sign:
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§ 255

Diarienr: IFN-2019/00240

Digitalt forst

Beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att kommunfullmaktiges mal om
Digitalt forst ska tillampas och praktiskt omséattas genom att behov av
omvardnad och service i férsta hand ska tillgodoses via digitala insatser och
trygghetsskapande teknik.

Individ- och familjendmnden beslutar att férvaltningen dlaggs att
fortlopande informera om arbetet med digitalt férst sa att nimnden kan
folja arbetet.

Arendebeskrivning

Forvaltningen foreslar att individ- och familjenamnden fattar beslut om att
kommunfullmaktiges mal om Digitalt férst, samt individ- och
familjendmndens uppdragsplan konkretiseras i forhéllande till
behovsbeddmning och verkstallande av insatser.

Utvecklingen och utbudet av olika former av digital teknik 6kar.
Anvandningen av dessa l6sningar kan bidra till 6kad trygghet, delaktighet
och sjalvstandighet samt bidrar till att méta dldreomsorgens utmaningar
genom att resurser och kompetens nyttjas mer rationellt.

Beslut om att behov av tillsyn nattetid i férsta hand skall ske genom
trygghetsskapande teknik dr sedan tidigare fattat. Da digitala I6sningar
generellt sett kan méta flera behov pa ett mer kostnadseffektivt satt bor
dessa tillampas baserat pa en icke obegransad frihet for den enskilde att
vélja sociala tjanster oberoende av kostnader.

Beslutet innebéar konkret att:

e Digitala insatser och trygghetsskapande teknik ska, dér dessa kan
tillampas, utgora forstahandsalternativet for hur behovet
tillgodoses.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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e Om behovet inte till fullo kan tillgodoses genom digitala insatser
och trygghetsskapande teknik skall detta ske genom en
kombination av dessa och traditionella insatser.

e Endasti de fall da den individuella behovsbedémningen pavisar att
behovet inte, helt eller delvis, kan tillgodoses via tillgdngliga digitala
insatser och trygghetsskapande teknik ska traditionella insatser
tilldmpas.

e Beslutet om konkretisering av Digitalt forst innebar darmed inte att
andra alternativa insatsformer utesluts, forutsatt att bedémningen
inte pavisar att den digitala insatsen tillgodoser det individuella
behovet.

e Beslutet om digitalt forst ska ses som en vagledning vid
bedémningen av behov och beviljande av insatser i enighet med
ovriga grunder fér bistandsbeddmning sasom frivillighet och
sjalvbestimmanderitt.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att foreslda namnden att bifalla tjansteskrivelsen
med tva tillagg:

- Fdérvaltningen uppdras att infér namndens sammantrdde den 18
december se dver texten vid punkt tre under drendebeskrivningen i
tjdnsteskrivelsen.

- Forvaltningen alaggs att fortlopande informera om arbetet med
digitalt forst sa att namnden kan f6lja arbetet.

Namndens beslutsordning

Yrkanden

Andreas Lundgren (S) och Leif Berglund (S) yrkar bifall till arbetsutskottets
forslag till beslut.

Propositionsordning
Ordférande finner att ndmnden bifaller arbetsutskottets forslag till beslut.

Beredningsansvariga
Emil Forsberg, digitaliseringschef

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen (for kannedom)

Johan Gammelgard

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Myndighetsutévning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 256

Diarienr: IFN-2019/00235

Yttrande 6ver motion 21/2019 - Regnbagsboenden

Beslut

Individ- och familjenamnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med
yttrande 2019-10-02 och foreslar att kommunfullmaktige avslar motionens
forsta att-sats och anser motionens andra att-sats besvarad.

Arendebeskrivning
Liberalerna yrkar i en motion till kommunfullmaktige att besluta om att
Umea kommun:

e utreder férutsattningar for att etablera regnbagsboenden, antingen
i form av hela boenden, delar av boenden eller likvardiga alternativ,
inom dldreomsorgen och LSS.

e tillser att alla anstéllda inom omsorgsverksamhet har kunskap om
och férstaelse for HBTQ-personer.

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden
Bjorn Kjellsson (L) yrkar bifall till motionen.

Andreas Lundgren (S) yrkar
1. avslag pa motionen
2. att arbetsutskottet uppdrar till férvaltningen att infor namndens
sammantrade komplettera med féljande i yttrandet:

- hurtillgangen pa lokaler och pa platser pa boenden paverkar
kommunens mojlighet att erbjuda regnbdgsboenden.

- att utbildning i HBTQ-fragor ingar i introduktionen av
nyanstallda.

- att den nast sista meningen i yttrandet ses over utifran att
HBTQ-personer som soker eller far plats pa kommunens
boenden inte har ett ansvar for att ifrdgasatta normer och
forandra attityder pa boendena.

Igor Jonsson (M) yrkar bifall till Lundgrens (S) yrkanden.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Propositionsordning

Ordférande stéller Lundgrens (S) m.fl. yrkande 1 mot Kjellssons (L) yrkande
och finner att arbetsutskottet beslutar att bifalla Lundgrens (S) m.fl.
yrkande 1.

Ordforande stéller bifall mot avslag pa Lundgrens (S) m.fl. yrkande 2 och
finner att arbetsutskottet beslutar att bifalla yrkandet.

Sarskilda uttalanden
Andreas Sellstedt (V) avstar fran att delta i beslutet.

Nd@mndens beslutsordning
Yrkanden
Bjorn Kjellsson (L) yrkar bifall till motionen.

Birgitta Nordvall (KD) yrkar
1. bifall till yttrandet
2. att ndamnden foreslar att kommunfullmaktige avslar motionens
forsta att-sats och anser motionens andra att-sats besvarad.

Andreas Lundgren (S), Alice Nikmanesh (MP), Gunnel Lagerkvist (C),
Gudrun Nordborg (V), Andreas Sellstedt (V) och Igor Jonsson (M) yrkar
bifall till Nordvalls (KD) yrkanden.

Propositionsordning
Ordférande stéller Kjellssons (L) yrkande mot Nordvalls (KD) m.fl. yrkande
och finner att ndmnden bifaller Nordvalls (KD) m.fl. yrkande.

Namnden har darmed beslutat att yttra sig till kommunstyrelsen i enlighet
med yttrande 2019-10-02 och att foresla att kommunfullmadktige avslar
motionens forsta att-sats och anser motionens andra att-sats besvarad.

Beslutsunderlag
Yttrande 2019-10-02
Motion 21/2019

Beredningsansvariga
Camilla Nilsson, utredare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutet ska skickas till
Kommunledningsstaben

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 257

Diarienr: IFN-2019/00241

Yttrande 6ver remiss - Mal och riktlinjer 2020-2024
for Umea kommuns minoritetspolitiska arbete

Beslut
Individ- och familjendmnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med
yttrande 2019-10-08.

Arendebeskrivning

Malen och riktlinjerna fér kommunens minoritetspolitiska arbete ska
tillsammans med bland annat relevanta lagar, konventioner och lokala
planer ge stod till bade férvaltningarnas och verksamheternas arbete att
framja och skydda de nationella minoriteternas majligheter att behalla och
utveckla sin kultur och sitt sprak i Umea.

Individ- och familjendmnden har getts moéjlighet att lamna in synpunkter pa
Umed kommuns forslag till mal och riktlinjer f6r kommunens
minoritetspolitiska arbete.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresld namnden att bifalla tjansteskrivelsen.

Beslutsunderlag

Yttrande 2019-10-08

Forslag till Mal och riktlinjer 2020-2024 fér Umea kommuns
minoritetspolitiska arbete

Beredningsansvariga
Camilla Nilsson, utredare

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 258

Diarienr: IFN-2019/00264

Idéburet offentligt Partnerskap mellan Umea
stadsmission och Umea kommun om akutboende
for hemldsa

Beslut

individ- och familjendmnden tecknar foreslaget Idéburet offentligt
partnerskap med Umea Stadsmission om akutboende fér hemlésa under
perioden 2020-01-01 t.o.m. 2020-12-31.

Reservation
Gunnel Lagerkvist (C) reserverar sig mot beslutet till férman for eget
yrkande.

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmnden ingick 2017 ett Idéburet Offentligt
Partnerskap (IOP) med Oppen Gemenskap gillande akutboende fér
hemlésa. Overenskommelsen var giltig tom 2019-09-30 och férlangdes i
oktober till att galla tom 2019-12-31. Individ- och familjendamnden
samarbetar pa flera olika sitt med Oppen Gemenskap, som sedan maj
2019 &r en av tio stadsmissioner i den rikstackande féreningen Sveriges
Stadsmissioner. Utdver IOP om akutboende finns en dven en
samverkanséverenskommelse mellan individ- och familjenamnden och
Oppen Gemenskap gillande kvinnojour som giller tom 2020-12-31.

Syftet med 6verenskommelsen om akutboendet &r att erbjuda akut
nattlogi for sarskilt utsatta personer som saknar boende. Samarbetet
mellan parterna ska ocksa 6ka férutsattningarna for personer som saknar
bostad att komma vidare till ett mer stadigvarande boende. For beldggning
av akutboende se bilaga 1. Nar det géller personer som tagit sig vidare till
mer stadigvarande boende har statistik inte forts. Parterna uppger dock att
det under 2019 r6r sig om mellan 5-6 personer. Samarbetet mellan
parterna har under avtalstiden fungerat mycket val och saval personal pa
akutboendet som socialtjdnsten ser att akutboendet fyller en mycket viktig

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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funktion for den utsatta malgruppen. Akutboendet ger maéjlighet for
socialtjansten att kunna etablera kontakt med bostadslésa, vilken utan
akutboendet hade férsvarats avsevart. For socialsekreterarna har
akutboendet i hdg grad minskat pa den tid som de tidigare fick ldgga pa att
leta plats pa vandrarhem, campingar och liknande. Umea Stadsmission har
ett anstrangt ekonomiskt ldge och den erséttning de erhaller inom ramen
for 10P:n ticker inte kostnaderna. Parterna har gjort en 6versyn om ett
samarbete mellan kvinnojouren och akutboendet skulle vara mojlig for att
minska kostnaderna men det bedémdes inte som méjligt, se bilaga 1. For
att kunna fortsétta bedriva akutboendet behéver Umea Stadsmission
ytterligare tillskott. Bemanningen i form av en vaken natt och en sovande
natt ar kostnadsdrivande men Umea Stadsmission gér bedémningen att
det behovs ur sdkerhets- och arbetsmiljosynpunkt.

Men anledning av ovanstaende foreslar férvaltningen att férlanga IOP:n
under 2020 med en hodjning av ersattningen fran nuvarande 1 600 000 kr
till 2 077 000 kr. HGjningen &r d3d berdknad att motsvara faktiska
personalkostnader samt en I6neupprakning fér 2020. Den foreslagna
férlangningen betonar ocksa tydligare syftet att hjdlpa personer vidare till
ett stadigvarande boende och att detta ska féljas upp. | samband med
antagandet av namndens uppdragsplan fér 2020 har ndmnden uppdragit
till forvaltningen att under aret att géra en sarskild 6versyn av samarbetet
med Umea Stadsmission.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresla ndamnden att bifalla tjansteskrivelsen
inklusive tva dndringar. Férvaltningen uppdras att infér ndmndens
sammantrade dndra féljande i forslaget till 6verenskommelse:
- Ta bort orden "verka for att” i den andra malsattningen pa sida 1.
- Andra skrivningen pa sida 2 under "uppfdljning” till att ekonomisk
redovisning ska ske kvartalsvis i samband med fakturering, istdllet
for vid halvarsskifte.

Ndamndens beslutsordning

Yrkanden

Mehrana Bassami (S), Bjorn Kjelisson (L), Alice Nikmanesh (MP) och Birgitta
Nordvall (KD} yrkar bifall till arbetsutskottets férslag till beslut.

Justerares sign:

Utdraget bestyrks:
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Gunnel Lagerkvist (C) yrkar att det tydliggdrs att malet &ar att uppna en 100-
procentig belaggning pa akutboendet och erbjuda alla géster ett eget
boende.

Andreas Lundgren (S) yrkar avslag pa Lagerkvist (C) yrkande.

Propositionsordning
Ordférande finner att ndmnden bifaller arbetsutskottets férslag till beslut

Ordférande stéller bifall mot avslag pa Lagerkvists (C) tilldaggsyrkande och
finner att nédmnden avslar yrkandet.

Namnden har darmed beslutat att teckna foreslaget Idéburet offentligt
partnerskap med Umea Stadsmission om akutboende for heml6sa under
perioden 2020-01-01 t.0.m. 2020-12-31.

Beslutsunderlag

Forslag till Idéburet Offentligt Partnerskap mellan Umea Stadsmission och
Umea kommun om akutboende for hemlésa

Bilaga 1 Oversyn samverkan akutboende och kvinnojour

Bilaga 2 Overenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap mellan
Umed kommun och Oppen gemenskap akutboende fér hemldsa, oktober
2017

Beredningsansvariga
Ulrika Gustafsson, ledningskoordinator
Mats Omgren, enhetschef bosociala enheten

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelév Nilsson

Camilla Thunell
Anna Cederlund
Umea Stadsmission

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 259

Diarienr: IFN-2019/00268

Forlangning av samverkansdoverenskommelse
mellan individ- och familjenamnden och Kvinno-
och tjejjouren i Umea

Beslut

Individ och familjenamnden férlanger samverkanséverenskommelsen med
Kvinno- och tjejjouren under perioden 2020-01-01 t.0.m. 2020-12-31.

Individ- och familjenamnden fértydligar att inriktningsbeslutet om
indexupprékning giller fortsdttningsvis och att beslut tas formellt i
samband med beslut om féreningsbidrag.

Arendebeskrivning

2018 tecknades en samverkanséverenskommelse mellan individ- och
familjenamnden och Kvinno- och tjejjouren i Umead (KTJ). Avtalet |6per ut
2019-12-31. Malet med samverkan &r att erbjuda brett stod till
valdsutsatta, erbjuda flera olika végar till stéd och att nyttja samhillets
resurser pa basta satt. Parterna ar 6verlag néjda med samverkan och
upplever att man tillsammans arbetar mot malen och kan erbjuda ett bra
stéd till valdsutsatta kvinnor och barn. | namndens uppdragsplan f6r 2020
ges forvaltningen i uppdrag att géra en sarskild dversyn av samarbetet med
KTJ.

Med anledning av ovanstaende foreslas namnden att férlanga den
nuvarande samverkansdverenskommelsen under 2020, d.v.s. under den tid
som dversynen pagar. KTJ stéller sig positiva till férlangningen av
nuvarande avtal och att vara delaktiga i den 6versyn som kommer att
genomforas.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresla namnden att bifalla tjansteskrivelsen
med ett tillagg — att fortydliga att inriktningsbeslutet om indexupprakning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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galler fortsdttningsvis och beslut tas formellt i samband med beslut om
foreningsbidrag.

Na@mndens beslutsordning
Yrkanden
Marikk Henriksson (S) yrkar bifall till arbetsutskottets forslag till beslut.

Propositionsordning
Ordférande finner att namnden bifaller arbetsutskottets férslag till beslut.

Beslutsunderlag

Samverkansdverenskommelse mellan individ- och familjenamnden och
Kvinno- och tjejjouren i Umea 2018-03-12

Protokollsutdrag individ- och familjendmnden 2018-02-21 § 28

Beredningsansvariga
Ulrika Gustafsson, ledningskoordinator
Jennie Jonsén, fritidskonsulent

Beslutet ska skickas till
Foreningsbyran

Kvinno- och tjejjouren i Umea
Viviann Dannel6v Nilsson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 260

Diarienr: IFN-2019/00270

Plan barn och unga med fokus pa socialtjdnstens
oppenvard

Beslut
Individ- och familjendmnden godkéanner planen.

Arendebeskrivning

Plan barn och unga med fokus pa socialtjanstens 6ppenvard har sin grund i
fullmaktigebeslut i juni 2017, som avsag att arbeta fram en dvergripande
plan fér barn och unga, med en relativ bred och omfattande ansats. Med
anledning av det anstrdangda ekonomiska ldget har dock uppdraget
férandrats och syftet med denna plan ar darfor att beskriva utvecklingen av
den sociala barn- och ungdomsvarden med fokus pa socialtjanstens
Oppenvard de senaste aren, samt att identifiera vilka utvecklingsomraden
och "luckor” i forhallande till malsattningar som chefer och personal
beskriver. Ambitionen ar att planen skall kunna bidra med underlag till
fortsatt planering, utveckling och prioriteringar.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresla ndmnden att bifalla tjansteskrivelsen.

Beslutsunderiag
Plan for barn och unga med fokus pa socialtjanstens 6ppenvard

Beredningsansvariga
Magnus Bergmark, Enheten for stéd och utveckling

Beslutet ska skickas till
Anna Karlander, Enheten for stod och utveckling

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 261

Diarienr: IFN-2019/00176

Atgirder for budget i balans — Omvirldsbevakning
gallande handlaggning och kontroll av personlig
assistans LSS

Beslut
Individ- och familjendgmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

Namnden har gett forvaltningen i uppdrag att genomféra en
omvidrldsbevakning géllande hur andra kommuner handldgger personlig
assistans, samt hur de arbetar med kontroll av kvalitet och utférda
beviljade insatser.

Forvaltningen redovisar resultatet av omvérldsbevakningen.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresla ndamnden att bifalla tjansteskrivelsen.

Beslutsunderlag
Rapport: Omvarldsbevakning personlig assistans LSS

Beredningsansvariga
Kerstin Bergsten, drendehandledare
Marie-Louise Kieri, utredare

Beslutet ska skickas till
Anna Karlander

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 262

Diarienr: IFN-2019/00176

Atgarder for budget i balans - Aterrapport av
uppdrag gillande Oppen férskola

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner informationen.

Individ- och familjendmnden beslutar att i nuldget inte vidta ytterligare
atgdrder eller utredning kring Oppna férskolan.

Arendebeskrivning

| juni 2019 lade férvaltningen fram ett forslag att ligga ner Oppna
forskolorna, undantaget Ersboda och Alidhem, i samband med uppdraget
att foresla atgirder for att nd budget i balans. Arendet &terremitterades till
forvaltningen med uppdraget att undersdka vilka maéjligheter som finns till
samverkan med skola och 6vriga aktérer kring Oppen férskola.

Forvaltningen har genomfért traff med fastighet och skolans
lokalplanerare. Det framkommer att skolans priméara lokalbehov dr skola
och forskola. For dessa andama! lampar sig inte de lokaler som idag
inrymmer Oppna férskolorna. Ndgon samplanering av verksamheter har
inte heller bedémts vara mgjlig.

Arbetsutskottets beslutsordning
Yrkanden
Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till férvaltningens forslag till beslut.

Propositionsordning
Ordférande finner att arbetsutskottet beslutar att foresla ndmnden att
bifalla tjansteskrivelsen.

Namndens beslutsordning
Yrkanden
Leif Berglund (S) yrkar bifall till arbetsutskottets férslag till beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Propositionsordning
Ordférande finner att namnden bifaller arbetsutskottets forslag till beslut.

Beredningsansvariga
Ulrika Gustafsson, ledningskoordinator

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelév Nilsson, verksamhetschef

Camilla Thunell, bitrddande verksamhetschef

Justerares sign: % Utdraget bestyrks:
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§ 263

Diarienr: IFN-2019/00002 och IFN-2019/00013

Aterrapport av uppdrag fran namnden 2019-10-02

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Samverkan for att forhindra langvarigt behov av forsorjningsstod
Viviann Dannel&v Nilsson, verksamhetschef, informerar om férvaltningens
arbete med att i samverkan (med bland andra VIVA och
Arbetsformedlingen) utveckla aktiviteter och géra férandringar for att
forhindra langvarigt behov av forsoérjningsstod.

Arbete for att forhindra sjalvmord

Anna Karlander, chef f6r enheten for stéd och utveckling, informerar om
forvaltningens arbete for att forhindra sjalvmord vilket bland annat
innefattar kompetensutveckling om psykisk ohalsa och samverkan med
andra myndigheter.

Arbete mot sugardating

Andreas Lundgren (S) informerar om att presidiet Iyft fragan om
sugardating vid Umebrds sammantrdade 2019-12-10. Det blev bestamt att
polis och kommun inom ramen fér medborgarl6ftet om att motverka
prostitution och manniskohandel tillsammans ska uppmarksamma fragan
om sugardating.

Justerares sign: o Utdraget bestyrks:
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§ 264

Diarienr: IFN-2019/00026

Statistikrapport ej verkstallda beslut Sol 2019-09-30

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner statistikrapporten dver ej
verkstallda beslut enligt SolL.

Individ- och familjendmnden 6verldmnar statistikrapporten till
kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning
Fran och med 2006-07-01 galler, enligt 16 kap 6h § socialtjdnstlagen,
féljande betraffande ej verkstallda gynnande beslut:

”Socialndmnden skall till fullmaktige Idmna en statistikrapport dver hur
manga av ndmndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte har verkstillts inom tre manader fran dagen f6r respektive beslut.
Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt
hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Namnden skall till fullmdktige daven lamna en statistikrapport 6ver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen
som inte har verkstillts pa nytt inom tre manader fran den dag da
verkstélligheten avbréts. Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand
dessa beslut galler samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for
respektive beslut.

Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gang per kvartal.”

| rapporten anges dven skalen till att besluten inte verkstallts. De skal som
kan anges enligt Socialstyrelsen &r resursbrist, den enskilde har tackat nej
till erbjudande eller annat skal. Resursbrist innebdr att det saknas lamplig
bostad eller att limplig personal/uppdragstagare saknas.

Beslutsunderlag
Rapport SolL 2019-09-30

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beredningsansvariga

Federico Matarrelli, nimndsekreterare
Lina Rolén Nordin, namndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige

Kommunrevisionen

Justerares sign:
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§ 265

Diarienr: IFN-2019/00027

Statistikrapport ej verkstadllda beslut LSS 2019-09-30

Beslut
Individ- och familjendmnden godkadnner statistikrapporten dver ej
verkstallda beslut enligt LSS.

Individ- och familjendmnden 6verlamnar statistikrapporten till
kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Fran och med 2008-07-01 galler, enligt 28 h § lag (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS), féljande betraffande ej verkstillda
gynnande beslut.

"Socialndmnden ska till fullméaktige 1dmna en statistikrapport éver hur
manga av hamndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkstillts
inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska vidare
ange vilka typer av insatser dessa beslut galler samt hur lang tid som har
forflutit fran dagen for respektive beslut.

Nimnden ska till fullmaktige dven Iamna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkstallts pa
nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten avbréts. Namnden
ska vidare ange vilka typer av insatser dessa beslut géller samt hur lang tid
som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Rapportering enligt denna paragraf ska ske en gang per kvartal.”

| rapporten anges dven skalen till att besluten inte verkstallts. De skdl som
kan anges enligt Socialstyrelsen ar resursbrist, den enskilde har tackat nej
till erbjudande eller annat skal. Resursbrist innebar att det saknas lamplig
bostad eller att [implig personal/uppdragstagare saknas.

Beslutsunderlag
Rapport LSS 2019-09-30

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beredningsansvariga

Federico Matarrelli, némndsekreterare
Lina Rolén Nordin, namndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige

Kommunrevisionen

Justerares sign: % Utdraget bestyrks:
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§ 266

Diarienr: IFN-2019/00269

Utbildningsplan for individ- och familjendmnden
2020

Beslut
Individ- och familjendmnden godkénner utbildningsplanen fér individ- och
familjenamndens verksamheter 2020.

Reservation

Bjorn Kjellsson (L) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande
och med foljande motivering:

"I férslaget finns ett mal om att hbtg-fragor ska ingd i
introduktionsutbildningen. Dock finns det en andel i personalen som inte
fatt nuvarande introduktionsutbildning och ddrmed saknar kompetens i
dessa fragor. Beslutet att avsla min motion om regnbagsboende och anse
andra att-satsen besvarad, motiverades med att all personal redan besitter
nodvandig kunskap. Darfér anser jag att detta ska foras in i
utbildningsplanen, dtminstone i kommande utbildningsplan. | vrigt
instdmmer jag med ndmndens beslut. ”

Arendebeskrivning

l individ- och familjendmndens uppdragsplan 2020 framgar att en
utbildningsplan ska ligga till grund fér planeringen av kompetensutveckling
i verksamheterna. Syftet ar att ge 6kade kunskaper, nya forhallningssitt,
professionellt bemotande och en generellt 6kad kunskap for att uppna hog
kvalitet i det stéd som ges och méta de behov som finns.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att foresla ndmnden att bifalla tjdnsteskrivelsen.

Namndens beslutsordning

Yrkanden

Bjoérn Kjellsson (L) yrkar att det i kommande utbildningsplaner ska finnas
medel avsatt for att all personal inom en femarsperiod ska ha kompetens i
hbtg-fragor.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:

Ao B
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Andreas Lundgren (S) yrkar avslag pa Kjellssons (L) yrkande.

Propositionsordning
Ordférande finner att namnden bifaller arbetsutskottets forslag till beslut.

Ordférande staller bifall mot avslag pa Kjellssons (L) yrkande och finner att
namnden avslar yrkandet.

Beslutsunderlag
Utbildningsplan 2020

Beredningsansvariga
Magnus Borlin, utvecklingsledare

Beslutet ska skickas till
Personalfunktionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:

A Bz
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§ 267

Diarienr: IFN-2019/00280

Information om handlingsplan fér halverad
barnfattigdom

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Linda Gustafsson, jamstélldhetsstrateg, informerar om framtaget férslag till
handlingsplan for halverad barnfattigdom och planeringen infor
faststallandet av handlingsplanen.

Utdraget bestyrks:

Justerares sign:
M F4
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§ 268

Diarienr: IFN-2019/00011

Aterkoppling fran kurser och konferenser

Beslut
Individ- och familjendamnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Marikk Henriksson (S), Birgitta Nordvall (KD) och Alice Nikmanesh (MP)
informerar om konferensen Agenda 2030, som bland annat innehdll
intressanta diskussioner om hallbarhet. Gisela Lindmark Eriksson (S) och
Andreas Sellstedt (V) informerar om konferensen Digitala Védsterbotten,
som innehdll intressanta foreldsningar om digitalisering.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:

h A
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§ 269

Diarienr: IFN-2019/00013

Information om upphandling av stédboende

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Pia Wangbergh, bitr. upphandlingschef, informerar om en pagaende
upphandling av stédboende for barn och unga. Namnden far bland annat
information om upphandlingens vdrde, avtalstid och information om hur
anbuden ska utvarderas.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:

/22
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§ 270

Diarienr: IFN-2019/00013

Socialdirektoren informerar

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Monica Wahlstréom, vik. socialdirektdr, informerar om aktuella fragor inom
forvaltningen.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:

Mo P
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§ 271

Diarienr: IFN-2019/00012

Anmadlan av delegerade beslut/anmalningsarenden
december

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner redovisningen av
delegationsbeslut och anmélningsarenden.

Arendebeskrivning
Redovisning av drenden beslutade med stéd av ndmndens faststallda
delegationsordning samt redovisning av anmalningsarenden.

Delegationsbeslut

Ovriga beslut

Delegerade beslut fér 2019-11-01 t 0 m 2019-11-30 inom lagomradena Sol,
LSS, LVU, LVM och 6vrig lagstiftning anmals i enlighet med ndmndens
beslut 2019-06-19.

Anmalningsdrenden

Allménna drenden

Kommunstyrelsens protokoll 2019-12-03 § 206 Anvisning fér mal och
uppdragsuppféljning 2019 (IFN-2019/00002-12)

Kommunstyrelsens protokoll 2019-12-03 § 210 Férslag till
kommunévergripande handlingsplan mot vald (IFN-2016/00291-43)

Kommunfullmaktige protokoll 2019-11-25 § 272 Decentralisering av
kommungemensamma ekonomi- och personalfunktioner (IFN-2019/00001-
22)

Kommunfullmaktige protokoll 2019-11-25 § 277 Avgifter fér hemtjénst,
hemsjukvard, dagvard och kost inom individ- och familjendmnden och
dldrendmnden (IFN-2019/00211-10)

Justerares sign: Utdraget bestyrks:

y -
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Personuppgiftsbitradesavtal mellan individ- och familjendmnden och A3
Sverige AB 2019-02-28 (IFN-2019/00103-1)

Personuppgiftsbitradesavtal mellan individ- och familjendmnden och
Evondos AB 2019-03-26 (IFN-2019/00125-1)

Personuppgiftsbitradesavtal mellan individ- och familjenamnden och Rabe
och Kobberstad AB 2019-03-26 (IFN-2019/00140-1)

Personuppgiftsbitradesavtal mellan individ- och familjendmnden och
Neonova AB 2019-07-11 (IFN-2019/00201-1 och -2)

Sekretessirenden
Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg i ett lex Sarah-drende (IFN-
2019/00198-5)

Justerares sign: Utdraget bestyrks:

AL &



